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Zatacznik nr 6 do zapytania ofertowego

Wzér Ankiety

Arkusz Indywidualnej Oceny Szkolenia (AlOS)

Szanowni Panstwo!

Mito nam byto gosci¢ na szkoleniu realizowanym przez firme ....... ..o
na zlecenie Stowarzyszenia tédzki Obszar Metropolitalny. Uprzejmie prosimy o udzielenie odpowiedzi na
ponizsze pytania. Pozwoli nam to pozna¢ Panstwa opinie na temat jakosci szkolenia. Ankieta jest
anonimowa. Zebrane pojedyncze informacje beda traktowane jako poufne, a wyniki badania udostepnione
jedynie w postaci zbiorowe;j.
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Prosze oceni¢ jako$¢ wg wymienionych ponizej kryteriow zakreslajgc wtasciwe odpowiedzi.

I. Jak ocenia Pan(i) kompetencje trenera prowadzacego szkolenie?

K i B B
ategoria Kompetencje trenera ardzo Wysoko | Przecietnie Nisko efrdzo
oceny wysoko nisko

1. Przygotowanie 5 4 3 2 1
merytoryczne

2. Jasnosé/zrozumiatosc 5 4 3 2 1
przekazu

3. Fachowos¢ udzielanych 5 4 3 2 1
odpowiedzi

4, Umiejetnosc¢ 5 4 3 2 1
zainteresowania tematem
i zaangazowania w
dziatanie

5. Stopien zrealizowania 5 4 3 2 1
programu szkolenia
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Il. Jak ocenia Pan(i) materialy szkoleniowe?

K -
it:g:;la Dostepnos¢ oraz jakos¢ materialéw szkoleniowych Tak Nie
1. Czy zapewniono materiaty szkoleniowe?
2. Jakos¢  materiatow Bardzo Wysoko Przecietnie Nisko Bardzo
szkoleniowych wysoko nisko
5 4 3 2 1
lll. Jak ocenia Pan(i) sale szkoleniowg i warunki nauki?
Kategoria Warunki sali szkoleniowej oraz komfort nauki Tak Nie
oceny
1. Czy zapewniono odpowiednie oswietlenie?
2. Czy ogrzewanie/wentylacja/klimatyzacja zapewniata wymiane
powietrza i temperature?
3. Czy zapewniono wystarczajgcg ilos¢ miejsca do nauki?
4, Czy zapewniono wystarczajgcg cisze w trakcie zaje¢?
5. Czy sala byta posprzgtana i uporzadkowana?
IV. Jak ocenia Pan(i) wyzywienie?
Kategoria Dostepnos¢ oraz jakos¢ wyzywienia Tak Nie
oceny
1. Czy przez caty czas trwania szkolenia byly dostepne: kawa,
herbata, woda mineralna gazowana i niegazowana, soKi
naturalne oraz ciastka?
2. Czy zapewniono obiad - zupa, danie gtéwne do wyboru
(miesne lub wegetarianskie), deser?
3. Jakosé wyzywienia Bardzo Wysoko Przecietnie Nisko Bardzo
wysoko nisko
5 4 3 2 1
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V. Jak ocenia Pan(i) toalety

Kategoria Dostepnosé¢ oraz warunki higieniczno-sanitarne Tak Nie
oceny
1. Czy w trakcie szkolenia toaleta byta tatwo dostepna?
2. Czy toaleta byla posprzatana, bez przykrych zapachéw oraz
wyposazona w srodki czystosci?

VII. Uwagi

Dziekujemy za wypetnienie ankiety!
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