
 

 
 
 

 

 

Załącznik nr 5 do zapytania ofertowego  

 

Wzór umowy nr…… 

 

zawarta w dniu ………...2024 roku w Łodzi, pomiędzy:  

Stowarzyszeniem Łódzki Obszar Metropolitalny z siedzibą w Łodzi (90-926 Łódź), ul. Piotrkowska 
104; NIP 725-207-66-21, KRS 0000511578; reprezentowanym na mocy pełnomocnictwa Zarządu 
przez:  

…………………………… – ………………………………………,  

zwanym dalej „Zamawiającym”,  

a  

…... z siedzibą w …; NIP …., KRS: …..; reprezentowaną przez:  

…………………………………… - …………………….  

zwaną dalej „Wykonawcą”,  

zwane dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”, o następującej treści:  

 

§ 1. 

Przedmiot umowy 

Przedmiotem umowy jest dostawa sprzętu komputerowego wraz z oprogramowaniem, zgodnie 
z ofertą Wykonawcy z dnia … 2024 r., stanowiącą załącznik nr 1 do umowy. 

 

§ 2. 

Warunki realizacji dostawy 

1. Dostawa zostanie wykonana w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia podpisania umowy. Strony 
ustalą szczegółowy termin realizacji dostawy.  

2. Przedmiot umowy zostanie dostarczony na koszt i ryzyko Wykonawcy do Biura Zamawiającego: 
Al. Kościuszki 59/61 (IV p.), 90-514 Łódź, w dni robocze w godzinach pracy Zamawiającego, tj. 
8:00 – 16:00.  

3. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne uprawnienia wymagane do prawidłowego 
wykonania przedmiotu umowy i zobowiązuje się do realizacji umowy z należytą starannością.  

4. Przedmiot umowy musi być wolny od wad technicznych i prawnych, dopuszczony do obrotu, 
zgodny ze złożoną ofertą i przedłożoną kartą katalogową produktu, specyfikacją techniczną, 



 
 

instrukcją oraz innymi dokumentami zawierającymi dane techniczne produktu. Dostarczony 
sprzęt musi posiadać dokumenty wymagane obowiązującymi przepisami prawa potwierdzające 
oznakowanie CE (deklaracja zgodności lub certyfikat CE – jeżeli są wymagane). 

5. Wykonawca oświadcza, że zestawy komputerowe wraz z oprogramowaniem będące 
przedmiotem umowy spełniają wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia 
(stanowiącym załącznik nr 2 do umowy), są fabrycznie nowe, nieużywane, nieregenerowane, 
kompletne, wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych, sprawne technicznie, pochodzą 
z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta oraz nie są obciążone prawami na rzecz osób 
trzecich.  

6. Licencja na system operacyjny musi być potwierdzona zgodnie z aktualną polityką twórcy 
oprogramowania potwierdzającą legalność systemu operacyjnego.  

7. Do każdej przekazywanej licencji Wykonawca dostarczy dokument potwierdzający jej udzielenie 
Zamawiającemu.  

8. Licencja nie może nakładać na Zamawiającego dodatkowych opłat związanych z realizacją 
umowy oraz następczym korzystaniem z oprogramowania objętego umową.  

9. Wykonawca udziela gwarancji jakości na dostarczony przedmiot zamówienia zgodnie 
z wymogami zapytania ofertowego i złożoną ofertą. Dokument gwarancyjny należy dostarczyć 
wraz z produktem. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od daty dostawy i podpisania protokołu 
obioru zamówienia przez przedstawiciela Zamawiającego. W przypadku niewykonania przez 
gwaranta warunków gwarancji zgodnie z jej treścią, Zamawiający ma prawo dochodzić ich 
realizacji także od Wykonawcy. 

10. Czas reakcji na zgłoszenie reklamacyjne – do końca następnego dnia roboczego. W przypadku 
przekroczenia terminu zgłoszenia Zamawiający będzie uprawniony do przesłania wadliwego 
sprzętu na adres gwaranta lub Wykonawcy, na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

11. W przypadku, gdy naprawa sprzętu przekroczy 3 dni gwarant lub Wykonawca jest zobowiązany 
do dostarczenia sprzętu zastępczego na okres trwania naprawy, o parametrach nie gorszych niż 
sprzęt naprawiany. 

12. Naprawy gwarancyjne wykonywane będą w miarę możliwości w miejscu użytkowania sprzętu. 
W przypadku braku możliwości naprawy na miejscu, gwarant może czynności gwarancyjne 
wykonywać w miejscu przez siebie wskazanym. Gwarant w całości odpowiada za transport 
sprzętu z i do miejsca jego użytkowania. 

13. Gwarant lub Wykonawca zobowiązuje się dokonać wymiany sprzętu na fabrycznie nowe 
w sytuacji, gdy nastąpi dwukrotna naprawa tego samego komponentu w okresie gwarancyjnym. 
Wymiana nastąpi nie później niż w terminie 30 dni od daty stwierdzenia uszkodzenia sprzętu. 

14. Wszelkie prace i czynności nieopisane w niniejszym zapytaniu, a zdaniem Wykonawcy 
niezbędne dla właściwego i kompletnego wykonania usługi należy traktować jako oczywiste, 
uwzględniając je w kosztach realizacji zlecenia.  

15. Wykonawca oświadcza, że przed zawarciem Umowy uzyskał od Zamawiającego wszystkie 
informacje, które mogłyby mieć wpływ na ryzyko i okoliczności realizacji przedmiotu umowy, 
w tym na ustalenie wysokości wynagrodzenia umownego, a nadto oświadcza, że zapoznał się ze 
wszystkimi dokumentami oraz warunkami, które są niezbędne i konieczne do wykonania przez 
niego umowy bez konieczności uzupełnień i ponoszenia przez Zamawiającego jakichkolwiek 
dodatkowych kosztów i w związku z tym nie wnosi i nie będzie wnosił w przyszłości żadnych 
roszczeń. 
 

§ 3. 

Wartość umowy i warunki płatności 

1. Strony zgodnie ustalają, iż łączna wartość umowy, określona na podstawie oferty Wykonawcy, 
wynosi ………… zł brutto (słownie: ………………………..….) w tym kwota podatku od towarów 
i usług …………….. zł (słownie: ……………………………………….).  



 
 

2. Rozliczenie za dostarczony przedmiot zamówienia odbywać się będzie na podstawie protokołu 
odbioru zamówienia, będącym podstawą do wystawienia faktury, określającym ilość 
dostarczonego towaru oraz kwotę za dostarczony towar zgodną z cenami jednostkowymi 
określonymi w ofercie.  

3. W czasie obowiązywania umowy cena dostarczanych produktów jest stała, zgodna ze złożoną 
ofertą. Wynagrodzenie ryczałtowe, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty związane 
z realizacją przedmiotu zamówienia. Niedoszacowanie, pominięcie oraz brak rozpoznania 
zakresu przedmiotu zamówienia nie może być podstawą do żądania zmiany wynagrodzenia 
ryczałtowego określonego w ust. 1.   

4. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić wynagrodzenie należne Wykonawcy, za realizację 
zamówienia przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze, w terminie do 
14 dni licząc od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury.  

5. Za dzień płatności uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  
6. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikające 

z niniejszej umowy na osoby trzecie. 
7. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za odebrany przedmiot umowy. 
8. Faktury zostaną wystawione na: Stowarzyszenie Łódzki Obszar Metropolitalny kod 90-926 Łódź, 

ul. Piotrkowska 104; NIP 725-207-66-21. 
9. Strony dopuszczają możliwość wystawienia faktury VAT w formie elektronicznej i przesłania jej 

w drodze elektronicznej na następujący adres e-mailowy Zamawiającego: biuro@lom.lodz.pl. 
10. Wykonawca ma możliwość przesłania drogą elektroniczną ustrukturyzowanej faktury 

elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu. 
11. Na fakturze powinien znajdować się dopisek: numer i data zawarcia niniejszej umowy. 
12. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego wskazany na fakturach wystawionych 

w związku z realizacją umowy jest numerem podanym do Urzędu Skarbowego i jest właściwym 
dla dokonania rozliczeń na zasadach podzielonej płatności (Split payment), zgodnie z przepisami 
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.  

 

§ 4. 

Kary umowne, odstąpienie od umowy 

1. W razie stwierdzenia, że dostarczony towar nie jest zgodny ze specyfikacją określoną w opisie 
przedmiotu zamówienia lub złożonej ofercie lub będzie niesprawny, jak również w przypadku 
stwierdzenia innego rodzaju nienależytego wykonania niniejszej umowy, Zamawiający wyznaczy 
termin, nie dłuższy niż 7 dni, do zastosowania się do postanowień niniejszej umowy oraz 
prawidłowego wykonania jej przedmiotu, pod rygorem odstąpienia od umowy i obciążenia 
Wykonawcy karami umownymi.  

2. Ustala się odpowiedzialność Stron za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy poprzez 
zapłatę kar umownych:  
1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% 
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 3 ust. 1 umowy,  

2) w przypadku niedostarczenia zamówienia w terminie wskazanym w § 2 ust. 1 umowy, 
Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,5% łącznej wartości brutto umowy, za 
każdy dzień zwłoki,  

3) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze przedmiotu umowy Wykonawca 
zapłaci karę umowną w wysokości 0,5 % wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 
3 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki, liczone od dnia wyznaczonego na usunięcie wad do 
dnia faktycznego usunięcia,  



 
 

4) w przypadku zwłoki w realizacji zgłoszeń Zamawiającego w ramach gwarancji lub rękojmi, 
względem terminu ustalonego przez Strony, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 
0,5% łącznej wartości brutto umowy, za każdy dzień zwłoki. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego 
wysokość kar umownych na zasadach ogólnych.  

4. Wszelkie kwoty należne Zamawiającemu z tytułu kar umownych, mogą być potrącane z płatności 
realizowanej na rzecz Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.  

5. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w przypadku, gdy Wykonawca nie 
rozpoczął wykonania umowy lub przerwał bez uzasadnionych przyczyn i nie kontynuuje pomimo 
wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie, a także w przypadku, gdy dostarczony 
przedmiot umowy nie jest zgodny ze specyfikacją określoną w opisie przedmiotu zamówienia 
i złożonej ofercie lub będzie niesprawny, zaś Wykonawca nie realizuje obowiązku z ust. 1 
powyżej oraz w przypadku opóźnienia dostawy o 14 dni.  

6. Odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie 60 dni od powzięcia informacji o okoliczności, 
o której mowa w ust. 5 powyżej, w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 
oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.  
 

§ 5.  

Zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami  

Jeżeli, w związku z realizacją usługi, zajdzie konieczność zapewnienia dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami w rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności 
osobom ze szczególnymi potrzebami, wówczas Wykonawca będzie obowiązany do zapewnienia 
dostępności tym osobom, stosownie do ich potrzeb, z uwzględnieniem minimalnych wymagań, 
o których mowa w art. 6 powołanej ustawy. 

 

§ 6 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia postanowień niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod 
rygorem nieważności w postaci aneksu do umowy.  

2. W sprawach nie uregulowanych w umowie zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.  
3. Wykonawca nie może przenieść praw lub obowiązków wynikających z niniejszej umowy na 

osoby lub podmioty trzecie, bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  

4. Spory powstałe na tle niniejszej umowy będą rozstrzygane przez właściwy dla siedziby 
Zamawiającego sąd powszechny.  

5. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach jeden dla 
Zamawiającego jeden dla Wykonawcy.  

 

(Wykonawca)       (Zamawiający) 

 


