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1 Stownik skrétow, pojec i akronimoéw

Tabela 1. Stownik skrotow, pojec i akronimow.

Carsharing System wspétdzielonego uzytkowania samochoddw wypozyczanych.
Computer-assisted telephone interviewing, czyli wspomagany komputerowo wywiad
CATI telefoniczny - technika gromadzenia danych w iloSciowych badaniach rynku i opinii
publiczne;j.
Computer-Assisted Web Interview czyli wspomagany komputerowo wywiad przy
A pomocy strony WWW — technika zbierania informacji w ilosciowych badaniach rynku
i opinii publicznej, w ktdérej respondent jest proszony o wypetnienie ankiety w formie
elektroniczne;j.
. Metoda wyznaczenia obszaréw/stref funkcjonalnych w ramach tédzkiego Obszaru
Delimitacja

Metropolitalnego na potrzeby Planu Zréwnowazonej Mobilnosci Miejskie;j.

Dzien roboczy

Przez dzien roboczy rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku, w pozostatych
przypadkach dotyczy to wszystkich dni tygodnia.

System informacji geograficznej (ang. Geographic Information System).

GIs llekro¢ w dokumencie mowa jest o GIS, nalezy przez to rozumie¢ pliki .shp.
Gtéwny Produkt / Podstawowe zadania, ktore powinny zosta¢ wykonane w ramach przygotowania
Produkt Analityczny | SUMP.
IDI Indywidualny wywiad pogtebiony (Individual In-Depth Interview)
JST Jednostka samorzadu terytorialnego
X Proces okreslania zakresu SUMP zaréwno w ujeciu merytorycznym, jak i obszaru
Scoping

geograficznego. shp.

Service Design

Metodyka analizy problemdw polegajgca na kreatywnej pracy w grupie.

00$

Ocena Odziatywania na Srodowisko

Obszary strategiczne

SUMP.
Do podstawowych obszaréw strategicznych nalezg: planowanie przestrzenne,

Obszary dziatania stanowigce podstawe dobrze sporzgdzonego

poprawa konkurencyjnosci transportu niezmotoryzowanego i publicznego,

uspakajanie i poprawa bezpieczenstwa ruchu drogowego, polityka parkingowa,
logistyka miejska, zmniejszenie transportu na srodowisko.

Metoda SMART

Koncepcja formutowania celéw w dziedzinie planowania, bedgca zbiorem pieciu
postulatow dotyczacych cech, ktérymi powinien sie charakteryzowaé poprawnie
sformutowany cel. Zgodnie z akronimem tworzgcym nazwe koncepcji, sformutowany
cel powinien by¢: Skonkretyzowany (ang. Specific) — jego zrozumienie nie powinno
stanowi¢ ktopotu, sformutowanie powinno by¢ jednoznaczne i niepozostawiajgce
miejsca na luing Mierzalny (ang. Measurable) — a

interpretacje, wiec

tak sformutowany, by mozina bylo liczbowo wyrazi¢ stopien realizacji celu,
lub przynajmniej umozliwi¢ jednoznaczng ,sprawdzalnosc¢” jego realizacji, Osiagalny
(ang. Achievable) — cel zbyt ambitny podkopuje wiare w jego osiggniecie i tym samym
motywacje do jego realizacji, Istotny (ang. Relevant) — cel powinien by¢ waznym
krokiem naprzdd, jednoczesnie musi stanowié okreslong wartosé dla tego, kto bedzie
go realizowat, Okreslony w czasie (ang. Time-bound) — cel powinien mie¢ doktadnie

okreslony horyzont czasowy, w jakim zamierzamy go osiggnac.

SWOT

Jedna z podstawowych metod analizy strategicznej, polegajgca na identyfikacji
czterech elementow: Strengths — silne strony, Weaknesses — stabe strony,

Opportunities — szanse, okazje i Threats — zagrozenia.

Projektowanie
uniwersalne

Projektowanie infrastruktury i otoczenia uwzgledniajgce potrzeby wszystkich

potencjalnych odbiorcéw, w tym przede wszystkim osoby o ograniczonej mobilnosci.

Publiczny transport
zbiorowy (PTZ)

Powszechnie dostepny regularny przewdz oséb wykonywany w okreslonych
odstepach czasu i po okreslonej linii komunikacyjnej, liniach komunikacyjnych




lub sieci komunikacyjnej; rozumiany zgodnie z Ustawg z dnia 16 grudnia 2010 r.
o publicznym transporcie zbiorowym i tekstem jednolitym Ustawy obwieszczonym
9 grudnia 2019 r.; obejmujacy m.in. operatordw i organizatoréw PTZ, przewoznikéw,
zintegrowany system taryfowo — biletowy i inne.

Ulica do mieszkania, podworzec (pojecie z jezyka holenderskiego). Termin dotyczy
sposobu projektowania ulicy w strefie zurbanizowanej w taki sposéb, aby przy

Woonerf zachowaniu podstawowych funkcji danej wulicy pofozy¢ szczegdlny nacisk
na uspokojenie ruchu i wysoka jako$¢ przestrzeni publicznej. Wiece;j:
http://woonerf.dlalodzi.info/czym_jest_woonerf.html|
Urzadzenie Transportu Osobistego — wszelkiego rodzaju urzgdzenia transportu

uTo osobistego napedzane elektrycznie oraz bez napedu elektrycznego (np. rower,
hulajnoga elektryczna, deskorolka, one-wheel i inne).

UTK Urzad Transportu Kolejowego

ZMR Zintegrowany Model Ruchu

2 Przedmiot, cel i charakterystyka zamowienia

2.1

2.2

Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest opracowanie dokumentu pn.: ,Plan ZréwnowazZonej
Mobilnosci Miejskiej todzkiego Obszaru Metropolitalnego 2030 (z perspektywq do 2040)”
(dalej: SUMP £tOM). Dokument ten ma byc¢ zgodny z aktualnym stanem wiedzy i wymogami
prawnymi oraz dostosowany do indywidualnych potrzeb i uwarunkowan Zamawiajgcego
wraz z wykonaniem strategicznej oceny oddziatywania na srodowisko oraz promocjg
Planu.

Zamoéwienie jest realizowane przez: Stowarzyszenie tddzki Obszar Metropolitalny

(dalej: Zamawiajacy).

Cel zamoéwienia

Celem gtéwnym zamdwienia jest przygotowanie dokumentu, sporzadzonego zgodnie
z wytycznymi unijnymi oraz podejsciem partycypacyjnym, okreslajgcego obszary
strategiczne i dziatania ukierunkowane na zréwnowazony i zintegrowany rozwdj
wszystkich srodkdw transportu na terenie objetym Planem.

SUMP tOM powinien obejmowac¢ kompleksowo wszystkie formy przemieszczania oraz
interakcje miedzy transportem i zagospodarowaniem przestrzennym. Plan powinien
w sposdb  kompleksowy uwzglednia¢ kwestie infrastrukturalne, organizacyjne
i operacyjne, budujac kompleksowa logike zmian — a nie tylko planujac rozwoéj
infrastruktury. Powinien dazyé do obnizania negatywnego wptywu transportu
na Srodowisko, klimat i ludzi, poprzez zwiekszanie udziatu przyjaznych sSrodowisku
srodkéw transportu (transport publiczny, UTO, komunikacja piesza, carsharing,
carpooling) oraz zmniejszanie zapotrzebowania na transport. Wszelkie proponowane
dziatania powinny by¢ oceniane przez pryzmat ich wptywu na $rodowisko, klimat i ludzi,
a takze mozliwosci wzbudzenia dodatkowego ruchu drogowego.

SUMP tOM ma zawiera¢ wskazane w niniejszym dokumencie Obszary Strategiczne
i Rozwazane Dziatania (o ile w toku prac nie okaze sie, ze wymagajg one redefinicjii sposéb
redefinicji zostanie zaakceptowany przez Zamawiajgcego). Ponadto wykonane zostang


http://woonerf.dlalodzi.info/czym_jest_woonerf.html

2.3

wszystkie Gtéwne Produkty i Produkty Analityczne oraz udzielone zostang odpowiedzi na
Pytania Operacyjne wskazane w dokumencie zgodnie z przyporzagdkowang im metodyka.

Zakres przestrzenny

Wykonawca realizujgc dokument dokona analizy stref funkcjonalnych obszaru
metropolitalnego w celu witasciwego

zréwnowazonej mobilnosci.

Niniejsze opracowanie bedzie obejmowac obszar 30 jednostek samorzadu terytorialnego
tOM, w tym pieciu powiatéw: Miasta todzi, brzezinskiego, tddzkiego — wschodniego,

zindywidualizowania

pabianickiego i zgierskiego, wyszczegdlnionych w Tabeli 2.

Tabela 2. Wykaz jednostek samorzadu terytorialnego wchodzacych w sktad tOM.

Lp. Nazwa JST Rodzaj JST
1. | todz Miasto na prawach powiatu
2. | Aleksandréw todzki Gmina
3. | Andrespol Gmina
4. Brojce Gmina
5. Brzeziny Gmina Miasto
6. Brzeziny Gmina
7. Powiat Brzezinski Powiat
8. Dtutow Gmina
9. Dmosin Gmina
10. | Dobron Gmina
11. | Gtowno Gmina Miasta
12. | Powiat tédzki Wschodni Powiat
13. | Powiat Zgierski Powiat
14. | Koluszki Gmina
15. | Konstantynéw todzki Gmina
16. | Ksawerdw Gmina
17. | Lutomiersk Miasto i Gmina
18. | Nowosolna Gmina
19. | Ozorkow Gmina Miasto
20. | Ozorkéw Gmina
21. | Pabianice Miasto
22. | Pabianice Gmina
23. | Powiat Pabianicki Powiat
24. | Parzeczew Gmina
25. | Rogow Gmina
26. | Rzgdéw Gmina
27. | Strykow Gmina
28. | Tuszyn Gmina
29. | Zgierz Gmina Miasto
30. | Zgierz Gmina
24 Zgodnos¢ z dokumentami
1. Plan powinien by¢ zgodny z nastepujgcymi dokumentami:

= Nowe wytyczne — opracowanie i wdrozenie planu zréwnowazonej mobilnosci
miejskiej, 2 wydanie (w jezyku angielskim) Komisja Europejska, Bruksela 2019
https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-guidelines-2019_mediumres.pdf


https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-guidelines-2019_mediumres.pdf

https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-annex_final_highres_0.pdf

=  CIVITAS PROSPERITY — Poradnik — opracowanie Planu Zrownowazonej Mobilnosci
Miejskiej (SUMP)
https://www.pois.gov.pl/media/72913/SMG_Ekspert_Civitas_Prosperity_Poradnik_
2019 _03_18 podglad_vl.pdf, zwanymi dalej tacznie ,Wytycznymi UE”.

2. Ponadto w procesie przygotowania Planu nalezy wzigé pod uwage zawarte na ponizszych
portalach wytyczne i wskazowki praktyczne:

=  Pilotaz SUMP w ramach POIi$
https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/plan-zrownowazonej-mobilnosci-
miejskiej-sump/

=  Europejska platforma dotyczaca planéw zrownowazonej mobilnosci —

https://www.eltis.org/mobility-plans/sump-process

=  Wskazniki Zréwnowazonej Mobilnosci Miejskiej (SUMI) —
https://ec.europa.eu/transport/themes/urban/urban _mobility/sumi _en

=  Narzedzie samooceny SUMP
https://www.sump-assessment.eu/start, w zakresie pozytywnego wyniku
samooceny Projektu SUMP, powstatego w wyniku realizacji niniejszego zamédwienia
— minimum 50%.

3. Plan ma by¢ zgodny z dokumentami szczebla regionalnego, a w ramach procesu jego
przygotowania nalezy przenalizowac dokumenty szczebla lokalnego,
w tym w szczegdlnosci spdjny z nastepujgcymi dokumentami:

=  strategiami rozwoju gmin, powiatow i wojewddztwa,

=  miejscowymi planami zagospodarowania przestrzennego oraz decyzjami
o warunkach zabudowy,

=  studiami uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego,

=  planami zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego,

=  planami transportowymi,

=  planami gospodarki niskoemisyjnej,

=  programami ochrony srodowiska,

= lokalnymi/gminnymi programami rewitalizacji,

=  dokumentami oraz wersjami roboczymi z zakresu rozwoju i organizacji transportu
na terenie wojewddztwa (np. projekt Regionalnego Planu Transportu Wojewddztwa
tddzkiego),

= dokumentami z zakresu rozwoju, mobilnosci oraz transportu sporzadzonych
dla todzkiego Obszaru Metropolitalnego, dostepnymi na stronie
http://www.lom.lodz.pl/dokumenty/ , w tym przede wszystkim z:

o Koncepcja wprowadzenia zrdwnowazonej mobilnosci w tdédzkim Obszarze
Metropolitalnym (2018),
o Diagnoza strategiczng tédzkiego Obszaru Metropolitalnego (2019).

4. W przypadku wystgpienia w wymienionych powyzej dokumentach niezgodnosci
z postulowang przez Zamawiajacego polityka zrdwnowazonej mobilnosci — Plan powinien
te niezgodnosci wymienia¢ oraz jasno wskazywac kierunki dziatan i konieczne zmiany
(przedstawi¢ rekomendacje do zmian poszczegdlnych dokumentéw).


https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-annex_final_highres_0.pdf
https://www.pois.gov.pl/media/72913/SMG_Ekspert_Civitas_Prosperity_Poradnik_2019_03_18_podglad_v1.pdf
https://www.pois.gov.pl/media/72913/SMG_Ekspert_Civitas_Prosperity_Poradnik_2019_03_18_podglad_v1.pdf
https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/plan-zrownowazonej-mobilnosci-miejskiej-sump/
https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/plan-zrownowazonej-mobilnosci-miejskiej-sump/
https://www.eltis.org/mobility-plans/sump-process
https://ec.europa.eu/transport/themes/urban/urban_mobility/sumi_en
https://www.sump-assessment.eu/start
http://www.lom.lodz.pl/dokumenty/

5. Zapisy SUMP tOM bedg mogty zostac uszczegétowione w innych tego typu dokumentach
opracowywanych/zlecanych na szczeblu powiatowym czy gminnym tOM.

2.5 Grupy interesariuszy

1. Opracowanie SUMP tOM musi by¢ oparte o partycypacyjny proces, dialog spoteczny
z interesariuszami, w tym z mieszkaicami. Partycypacyjne podejscie osiggane bedzie
rowniez poprzez prowadzenie badan oraz konsultacji dotyczacych problematyki
zréwnowazonej mobilnosci miejskiej.

2. SUMP £OM musi zostad realizowany w bezposredniej wspdtpracy z nastepujgcymi grupami
interesariuszy:

=  przedstawicielami poszczegdlnych JST z terenu tOM (interesariusze wewnetrzni),
samorzgdu wojewddztwa,

=  organizatorami publicznego transportu zbiorowego, zarzagdcami infrastruktury oraz
pasazerskimi przewoznikami drogowymi i kolejowymi operujgcymi na terenie LtOM,

=  przedstawicielami NGQO’s i lokalnych srodowisk naukowych, w szczegdlnosci szkot
wyzszych itp.,

=  przedstawicielami szkdt, licedw, technikéw, szkét zawodowych,

=  przedstawicielami firm, pracodawcéw, w szczegdlnosci zatrudniajgcych ponad
100 pracownikéw, samorzgddw gospodarczych i klastréw,

=  przedstawicielami deweloperéw i zarzadcdw powierzchni mieszkaniowych,
ustugowych i przemystowych,

=  przedstawicielami mieszkancow.

3. SUMP tOM ma by¢ sporzadzony zgodnie z podejSciem systemowym tj. traktujgcym
JST wchodzace w sktad tOM jako zestaw powigzanych ze sobg elementéw funkcjonujacych
jako catos¢. W zwigzku z tym wnioski z przeprowadzonych analiz i badan majg odnosic¢
sie do catego obszaru tOM.

3 Zasady realizacji zamodwienia

3.1 Merytoryczne zasady realizacji zamdwienia

1. llekro¢ w dokumencie uzyte jest sformutowanie ,musi, powinien, nalezy”, wskazuje
to na konieczno$¢ wykonania poszczegdlnych czynnosci w ramach sporzadzanego
dokumentu.

Dokument ma stanowi¢ podstawe do podjecia dziatan wdrozeniowych w nim zawartych.
Proces realizacji zaméwienia nalezy oprzeé o cykl 12 krokéw planowania zréwnowazonej
mobilnosci miejskiej ELTIS — 2 edycja (cykl SUMP), przy czym niektdre czynnosci powinny
by¢ wykonywane iteracyjnie — rozpoczete w jednym kroku, lecz kontynuowane
i pogtebione w kolejnym. Szczegdty cyklu dostepne sg na stronie www.eltis.org. Koricowy
projekt SUMP tOM ma dokumentowac proces prac nad jego przygotowaniem, zgodnie
zkrokami 1 — 9 planowanej zréwnowazonej mobilnosci miejskiej oraz zawierac
zaplanowany proces dla krokéw 10 — 12.
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Rysunek 1. Guidelines for developing and implementing a sustainable urban mobility plan.
Second editon. Rupprecht Consult, Cologne 2019, s. 17 -
https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-guidelines-2019_mediumres.pdf

Niniejszy dokument przedstawia minimum metodyczne, ktdre powinno by¢ przez
Wykonawce rozwiniete w toku przygotowania ofert.

W dokumencie nalezy zawrze¢ cele strategiczne w perspektywie po 2030 r. (do 20407r.),
specyficzne dla Zamawiajacego, ale réwnoczesnie wpisujace sie w cele unijnych i krajowej
polityki zrownowazonej mobilnosci, polityki klimatycznej, polityki miejskiej, polityk
horyzontalnych i innych.

SUMP £tOM powinien zoperacjonalizowac¢ cele w perspektywie do 2030 r., przektadajac
je na konkretng logike zmiany — tj. kompleksowy i optymalny zestaw dziatan, stuzgcych
realizacji danego celu, taczacy w sobie kwestie infrastrukturalne, organizacyjne i prawne,
wskazujgc réwniez orientacyjne koszty realizacji dziatan, a takze konieczne zmiany zapisow
w innych dokumentach strategicznych dotyczgcych tOM. Logika ta powinna stanowi¢ baze
dla pdéZniejszej identyfikacji i wypracowywania projektéw inwestycyjnych —finansowanych
z réznych zrédet — Srodkéw wiasnych, grantéw unijnych i krajowych, pozyczek itp.

Plan powinien wskazywac zakresy i obszary dziatann modelowych (np. ,rowerowa szkota”
ma sens tylko, gdy kompleksowo obejmuje po kolei wszystkie placéwki szkolne, a pierwsze
dziatania s3 modelowe — szczegdlnie w zakresie poprawy bezpieczeristwa ruchu pieszego
i rowerowego w drodze do szkoty i w jej bezposrednim otoczeniu).

Plan powinien zawiera¢ system monitoringu wskaznikéw produktu (bezposrednie efekty
realizacji SUMP tOM, np. dtugos¢ drég w strefie ,Tempo 30”) i rezultatu (wptyw
zrealizowanego projektu na otoczenie, np. liczba ofiar $miertelnych na obszarze)
ze wskazaniem poczatkowych oraz ustalonych w perspektywie 2030 r. wartosci
wskaznikow oraz zrddta danych.


https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-guidelines-2019_mediumres.pdf

9. System monitoringu powinien by¢ zintegrowany z wytyczonymi w toku przygotowania
SUMP tOM celami, czyli w szczegélnosci pokrywal wszystkie cele. Cele powinny
by¢ przygotowane w oparciu o metode SMART, czyli powinny by¢é mierzalne,

sprecyzowane, realistyczne, istotne i terminowe; srodki powinny zoperacjonalizowac cele,

za$ wskazniki — monitorowac faktyczng ich realizacje.

10. Plan ma zawiera¢ minimalny zestaw wskaznikédw strategicznych SUMP odpowiadajgcy

na 4 gtéwne cele SUMP, zgodnie z Tabelg 3.

Tabela 3. Zestaw wskaznikow strategicznych SUMP.

Cel

Wskaznik

Definicja

Bezpieczeristwo
ruchu
drogowego

Ofiary $miertelne w wypadkach
komunikacyjnych  na  obszarze

miejskim w ujeciu rocznym

Liczba zgonéw  stwierdzonych w  ciggu

30 dni w nastepstwie wypadku komunikacyjnego
w skali roku na 100 tys. mieszkancéw aglomeracji
miejskiej”

*Przez aglomeracje rozumie si¢ obszar tOM

Mieszkanicy z bardzo dobrym lub
dobrym dostepem do publicznego
transportu zbiorowego

Procentowy udziat sumy (1) liczby mieszkarncow
obszaru SUMP, ktérzy w odlegtosci 417 m w linii
prostej (dla autobuséw, tramwajow, trolejbuséw i

analogicznych srodkéw transportu publicznego)
lub 833 m w linii prostej (dla kolei i metra)
od miejsca zamieszkania maja dostep
do przystankdw zapewniajgcych bardzo dobry
Dostep do dostep do transportu zbiorowego i (2) potowy
publicznego
transportu

zbiorowego

mieszkancow, ktérzy w odlegtosci jak w pkt. (1)
majg dostep do przystankdw zapewniajgcych
dobry dostep do transportu zbiorowego, w liczbie
wszystkich mieszkancéw obszaru SUMP.

Dla miast* powyzej 100 tys. mieszkanicdw dostep
bardzo dobry to powyziej srednio 10 potgczen
na godzine od 6:00 do 20:00 (w sumie w grupie
przystankdéw w zasiegu), dostep dobry to powyzej
srednio 4 potaczenia na godzine.

*Przez miasto rozumie sie obszar tOM

Caty cykl emisji gazéw | Emisje gazéw cieplarnianych (CO? w tonach (ekw.)

Ograniczenie
emisji gazow
cieplarnianych

cieplarnianych ze wszystkich | w skali roku na 100 tys. mieszkancow aglomeracji

rodzajéw transportu pasazerskiego | miejskiej*

i towarowego W obszarze mIEJSkIm *Przez aglomeracje rozumie sie obszar tOM

Emisje zanieczyszczenn powietrza | Wskaznik emisji (kg PM 2,5 ekw. w skali roku

na 100 tys. mieszkancow aglomeracji miejskiej*)

*Przez aglomeracje rozumie sie obszar tOM

ze wszystkich rodzajow transportu

Jakos¢ powietrza | pasazerskiego i towarowego

(spalinowe i niespalinowe dla

PM2,5) w obszarze miejskim

11. Plan powinien uwzgledniaé kwestie projektowania uniwersalnego uwzgledniajgcego
wszystkie grupy odbiorcow, w tym perspektywe oséb z ograniczong mobilnoscia.

12. Plan powinien uwzglednia¢ specyfike wszystkich samorzadéw objetych obszarem
geograficznym. Ze wzgledu na zakres terytorialny (obszarowy), Wykonawca zaproponuje
podziat na strefy funkcjonalne w ramach przygotowanego dokumentu.

13. Plan powinien by¢ napisany jezykiem niespecjalistycznym, zwiezle, z podziatem
na rozdziaty i akapity, wraz z syntetycznymi ich podsumowaniami oraz mie¢ atrakcyjng
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14.

15.

16.

3.2

forme wizualng, sprawiajgcg, ze Plan bedzie przystepny w odbiorze dla mieszkarca obszaru
zainteresowanego zréwnowazong mobilnoscia.

SUMP tOM powinien by¢ przygotowany z uwzglednieniem procesu analitycznego,
w ktérym rekomendacje poparte sg odpowiednig argumentacjg, wynikajaca z:

=  wiedzy eksperckiej, w tym analiz odpowiednich danych statystycznych i dobrych
praktyk,

=  biezgcej wspodtpracy z Zamawiajgcym oraz jego mozliwosci finansowych i planéw
strategicznych,

=  badan (jakosciowych i iloSciowych) przy zastosowaniu odpowiednich metod
badawczych na prébach reprezentatywnych typowych uzytkownikéw lub prébach
celowych (np. osoby korzystajgce naprzemiennie z samochoddéw i transportu
publicznego, osoby z niepetnosprawnoscig itp.), konsultacji spotecznych,

= analizy efektywnosci i skutecznosci poszczegélnych dziatan, w tym prognozowania
liczby uzytkownikdw, o ile taka analiza jest mozliwa do wykonania z wykorzystaniem
metodyki wskazanej przez Zamawiajgcego lub zaproponowanej przez Wykonawce.

W ramach realizacji zamodwienia Wykonawca przeprowadzi kompleksowy proces
konsultacji spotecznych, ktdrych celem bedzie poinformowanie wszystkich interesariuszy
i uzyskanie od nich informacji zwrotnych, dotyczacych procesu powstawania, celdw,
zatozen i projektu SUMP tOM. Celem konsultacji jest takze zebranie uwag, opinii
i propozycji nt. uwarunkowan, wyzwan i potrzeb, zwigzanych z mobilnoscia.

Raporty z konsultacji spotecznych bedg opracowaniami sporzagdzonymi po zakorczeniu
kazdej fazy konsultacji spotecznych. Raporty powinny zawieraé opis m.in. planu
konsultacji, charakterystyki konsultacji, w tym uzytych form konsultacji, liczbe uczestnikow
i opinii, a takze tabele ze zgtoszonymi uwagami, opiniami i propozycjami oraz odniesienia
do kazdej z nich z informacja o uwzglednieniu, nieuwzglednieniu lub czesciowym
uwzglednieniu poprzez dokonanie zmian w projekcie SUMP tOM. Przy informacji
o nieuwzglednieniu oraz czesciowym uwzglednieniu nalezy podaé wyjasnienie
/ uzasadnienie. Raporty powinny by¢ opracowane w wersji elektroniczne;j.

Organizacyjne zasady realizacji zamowienia

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie
z wymaganiami OPZ w sposob rzetelny i sumienny, zgodnie z aktualnymi wytycznymi
dotyczacymi opracowania planéw mobilnosci.

Wykonawca powinien by¢ w statym kontakcie z Zamawiajacym i na Zzyczenie
Zamawiajgcego uczestniczy¢ w spotkaniach, dotyczacych SUMP tOM i dokumentéw
strategicznych tOM w zakresie powigzanym z tematykg mobilnosci, a takze by¢ dostepnym
w celu biezgcych spotkan koordynacyjnych w siedzibie Zamawiajgcego lub innym
wskazanym, na terenie tOM, przez Zamawiajgcego miejscu przynajmniej raz na miesiac.
Wykonawca wyznaczy Kierownika projektu, a w przypadku jego nieobecnosci zastepce
Kierownika projektu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dowolnych zmian w kwestionariuszach,
scenariuszach oraz kryteriach rekrutacji respondentdw niezbednych na etapie badan
wymaganych w procesie przygotowania Planu.

Wykonawca w ramach swojego wynagrodzenia, wskazanego w formularzu ofertowym,
jest zobowigzany do pokrycia wszelkich kosztdw zwigzanych z realizacja zamdwienia,
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10.

11.

12.

13.

14.

w szczegblnosci do pokrycia kosztow rekrutacji i honorariéw respondentéw, kosztéw
wykonawcéw badan marketingowych, kosztdw pozyskania danych od innych gestordw,
z wyjatkiem kosztéw wskazanych ponize;.

Zamawiajgcy zapewnia nieodptatne przekazanie danych bedacych w jego dyspozycji,
wydanie listu uwierzytelniajgcego dla Wykonawcy w celu pozyskiwania danych oraz
w uzasadnionych przypadkach pozyskanie danych od innych organdéw publicznych zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa (jesli pozyskanie danych bytoby dla Wykonawcy
niemozliwe prawnie lub wigzato sie ze znacznymi optatami na rzecz udostepniajgcych
organdéw publicznych, zas dla Zamawiajgcego jest bezptatne).

Wszelka dokumentacja powstata w wyniku realizacji zamdéwienia powinna by¢ przekazana
Zamawiajgcemu — dotyczy to w szczegdlnosci baz danych i analiz przeprowadzanych na
tych bazach, notatek ze spotkan i wnioskéw z dostepnych modeli transportowych, wraz
z koniecznymi specyfikacjami i bazami pozwalajacymi na dalsze korzystanie z tych danych
przez Zamawiajgcego.

Wykonawca (nie wliczajgc etapdw konsultacji spotecznych) przeprowadzi co najmniej
1 spotkanie informacyjno — organizacyjne (w sytuacji zagrozenia pandemicznego moze by¢
w formie on-line) z przedstawicielami JST tOM (gminy i powiaty) — interesariuszami
wewnetrznymi, dotyczgce w szczegdélnosci:

= pozyskania danych i okreslenia problemdw identyfikowanych w JST £tOM zwigzanych
z przedmiotem zamdwienia,

=  przedstawienia rozwigzan z zakresu zrownowazonej mobilnosci — rozwigzania
organizacyjne oraz techniczne — np. woonerfy, wspétpraca samorzadowa, transport
na zyczenie itp.

W sytuacjach gdy obowigzujagce przepisy zwigzane z epidemig lub zagrozeniem
epidemicznym uniemozliwig przeprowadzenie spotkan stacjonarnych oraz w wyniku
innych, niespodziewanych okolicznosci na specjalny wniosek Wykonawcy, wszelkie
warsztaty oraz badania jakosciowe mogg by¢ realizowane przy uzyciu komunikacji zdalnej
(w formie on-line) po wczesniejszej akceptacji Zamawiajgcego. Zapewnienie srodkow
komunikacji zdalnej lezy po stronie Wykonawcy. Uczestnicy nie powinni byé przy tym
zobowigzani do instalacji jakiegokolwiek oprogramowania.

Wykonawca (nie wliczajac etapdw konsultacji spotecznych) wezmie udziat w posiedzeniu
podsumowujgcym prace nad SUMP tOM 1z wilodarzami jednostek samorzadu
terytorialnego Miasta todzi i tOM (w sytuacji zagrozenia pandemicznego moze
by¢ w formie on-line), na ktéorym omowi i przedstawi w formie prezentacji efekty pracy.
Wykonawca bedzie brat czynny udziat w procesie przyjmowania SUMP tOM przez
poszczegdlne Rady JST £tOM, bedzie odpowiadat na pytania radnych/mieszkaricéw podczas
sesji Rad Gmin i Miast oraz Powiatéw, w tym wprowadzat poprawki zgodnie
z oczekiwaniami tych organow.

Powstata dokumentacja musi by¢ zgodna z Systemem Identyfikacji Wizualnej
dla toédzkiego Obszaru Metropolitalnego.

Wykonawca jest odpowiedzialny za organizacje warsztatow, spotkan, konsultacji
spotecznych wraz z odpowiednim wyposazeniem i sprzetem oraz zapewnienie
przygotowania merytorycznego i prowadzenia przedmiotu prowadzonych prac,
moderowaniu dyskusji z interesariuszami na kazdym ze spotkan konsultacyjnych.
Zamawiajgcy udostepni pomieszczenia do realizacji konsultacji spotecznych i badan
jakosciowych.
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15. Termin realizacji zamdwienia wynosi 15 miesiecy od daty podpisania umowy
z Wykonawca. Termin ten uwzglednia przeprowadzenie strategicznej oceny
oddziatywania na srodowisko przedmiotowego dokumentu.

16. Zaakceptowane produkty Etapéw I-IV powinny zostaé przestane na wskazany przez
Zamawiajgcego adres e-mail, a takze przekazane Zamawiajagcemu w wersji elektronicznej
na ptycie CD/DVD (w formacie .doc, .docx i .pdf oraz .shp) w ilosci 3 szt.

17. Przeprowadzajgc wszelkiego rodzaju badania Wykonawca zobowigzany jest:

=  przekaza¢ Zamawiajagcemu dokumentacje badan, wywiaddéw IDI i konsultacji
spotecznych — w formie notatek, zawierajacych kluczowe mysli (min. pét strony
maszynopisu kluczowych wnioskéw na wywiad, minimum strona na sesje konsultacji)
oraz w formie nagran, zgodnie z ustaleniami z Zamawiajacym.

=  prowadzi¢ wszelkiego rodzaju badania IDI / grupy fokusowe / Service Design /
Konsultacje Spoteczne przez specjaliste ds. badan IDI / grup fokusowych / Service
Design / Konsultacji Spotecznych.

18. Wykonawca moze zaproponowaé do akceptacji Zamawiajgcego inny podziat grup badan
jakosciowych, sposéb rekrutacji respondentdw itp., za$ Zamawiajgcy moze, lecz nie musi

taka propozycje przyjac.
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4 Zakres przedmiotu zamdwienia

ETAPY DZIALANIA PRODUKTY TERMINY
Opracowanie raportu stanowigcego podstawe do pracy nad SUMP Raport Metodyczny z harmonogramem prac dni rob b
Etap | tzw. mapa drogowa SUMP dla tOM nad dokumentem SUMP tOM 5 dniro oclzyc .
od daty podpisania
Metodyczny
Opracowanie planu dziatarh promocyjno — informacyjnych Plan Promocyjno - Informacyjny umowy
Poinformowanie opinii publicznej o rozpoczeciu prac nad SUMP Informa.qa 0 rozpoczeciu prac nad SUMP tOM uzgodniona
. L i ogtoszona w prasie oraz na stronach www,
(ogtoszenia w prasie i na stronach www) .
. . . . Notatka robocza nr 1/ Etap Il (podsumowanie zebranych uwag
i zebranie uwag na wstepnym diagnostycznym etapie prac . .
na wstepnym diagnostycznym etapie prac)
Analiza istniejgcych dokumentéw Notatka robocza nr 2 / Etap Il
Notatka robocza nr 3 / Etap Il
Etap Il Analiza zachowarn transportowych w tOM, w tym: (prognozowanie modelu SUMP £tOM) do 5 miesiecy
Diagnostyczny 1. modelowanie i prognozowanie ruchu; Notatka robocza nr 4 / Etap Il od daty podpisania
2. badania ankietowe zachowan, w tym potrzeb i preferencji transportowych w tOM (rezultaty prac z wykorzystania ZMR) umowy
Raport z badan zachowarn transportowych
Delimitacja obszarowa tOM Mapa delimitacji obszarowej tOM wraz z uzasadnieniem
Dziatania promocyjno — informacyjne Notatka robocza nr 5/ Etap Il
Podsumowanie Raport Diagnostyczno — Strategiczny
Opracowania zatozert SUMP tOM uwzgledniajace m.in.:
ioski 7 di
wnioski z diagnozy, Zatozenia do projektu SUMP tOM
strukture dokumentu,
odniesienie do dobrych praktyk ze Swiata i Polski.
t ie o | fazie k Itacji spot h i
I FAZA konsultacji spotecznych Ogtoszenie o | fazie n:r;ilrjot::ilhss\,?,\,?;znyc w prasie oraz
dot. zatozen projektu SUMP tOM (w tym warsztaty z interesariuszami oraz wywiady IDI) Raport z | fazy konsultacji spofecznych do zatozer SUMP tOM
Etap lll . ok K Wstepny projekt ?‘UMP toM do 10 miesiecy
Opracowania wstepnego Opracowanie wstepnego projektu SUMP tOM Arkusz samooceny SUMP (https://www.sump- od daty podpisania
projektu SUMP assessment.eu/start) umowy

11 FAZA konsultacji spotecznych
dot. wstepnego projektu SUMP £tOM

Ogtoszenie o |l fazie konsultacji spotecznych w prasie oraz
na stronach www
Raport z Il fazy konsultacji spotecznych wstepnego projektu
SUMP tOM

Dziatania promocyjno — informacyjne

Notatka robocza nr 1 / Etap Il

Podsumowanie

Wstepny projekt SUMP tOM
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ETAPY DZIALANIA PRODUKTY TERMINY
Kompletny projekt SUMP £tOM
Opracowanie kompletnego projektu SUMP tOM Arkusz samooceny SUMP (https://www.sump-
assessment.eu/start)
Opracowanie projektu Prognozy oddziatywania na srodowisko do projektu SUMP tOM Prognoza oddziatywania na $rodowisko do projektu
SUMP tOM
111 FAZA konsultacji spotecznych Raport z konsultacji spotecznych do kompletnego projektu
dot. kompletnej wersji SUMP tOM i Prognozy oddziatywania na srodowisko SUMP tOM i Prognozy 00$

Etap IV

Oprac?wanla ostatecznej Przeprowadzenie procesu strategicznej oceny oddziatywania na srodowisko, o ktérym mowa d L.
v;ersll SUMZ:‘?“:' wraz. w ustawie z dnia 3 pazdziernika 2008 r. z pdzn. zm. o udostepnianiu informacji o Srodowisku Uzvskanie wymaganvch ustawa 00S opinii J 3 15 mldeSI‘ecy‘
z '°€"°"“ °_ zlalywania i jego ochronie, udziale spoteczeristwa w ochronie Srodowiska oraz ocenach oddziatywania ¥ ymagany 3 P od daty podpisania
na srodowisko (w tym umowy

przeprowadzenie procesu
strategicznej 00S)

na $rodowisko (Dz. U. z 2021r. poz. 247) — dalej ustawa O0S*

Dziatania promocyjno — informacyjne

Raport z przeprowadzonych dziatan promocyjno —
informacyjnych

Podsumowanie

Ostateczna wersja SUMP tOM wraz z Prognoza
oddziatywania na srodowisko
wraz ze zgromadzonymi materiatami badawczymi,
po wprowadzeniu wszystkich korekt i uzupetnien w oparciu
o opinie wtasciwych w sprawie organéw, uwag wniesionych
podczas konsultacji spotecznych oraz po ostatecznej akceptacji
ww. dokumentdéw przez Zamawiajgcego

* w przypadku zaistnienia istotnych zmian w dokumentach, wymagajgcych ponowienia procedury strategicznej oceny oddziatywania na srodowisko w zakresie opiniowania, uzgadniania
i konsultacji spotecznych, Wykonawca ponownie wykona wymienione prace w ramach zamdwienia i wynagrodzenia mu przystugujgcego
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4.1

1.

ETAP I: Metodyczny

Zamawiajgcy wymaga, aby gtdwnymi produktami Etapu | byto opracowanie i przekazanie
Zamawiajgcemu przez Wykonawce

=  Raportu Metodycznego;
=  Planu Promocyjno — Informacyjnego.

Wykonawca powinien przedstawi¢ Zamawiajgcemu produkty Etapu | w terminie
15 dniroboczych od daty podpisania umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie
10 dni roboczych od dnia elektronicznego przekazania dokumentu w wersji edytowalnej
na zgtoszenie do niego uwag. Wykonawca dokona ewentualnych poprawek
w nieprzekraczalnym terminie 5 dni roboczych od dnia przekazania uwag przez
Zamawiajgcego. W przypadku nieuwzglednienia lub czesciowego uwzglednienia przez
Wykonawce uwag Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ich ponownego
whniesienia i dalszych uzgodnien z Wykonawca w tym zakresie.

4.1.1 Zatozenia dla Raportu Metodycznego

Dla zapewnienia mozliwosci monitorowania postepu prac Zamawiajgcy wymaga
od Wykonawcy przedstawienia Raportu Metodycznego, zawierajgcego:

=  szczegbétowy opis procesu przygotowania SUMP tOM,

=  szczegbétowy harmonogram dziatan i elementéw na poszczegdlnych etapach
zamowienia, wskazanie produktdw oraz osob odpowiedzialnych po stronie
Wykonawcy,

=  kwestionariusze i scenariusze spotkan konsultacyjnych oraz kryteria rekrutacji
respondentow, ktére zostang uzgodnione z Zamawiajgcym,

= identyfikacje konkretnych interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych (oséb
i instytucji) wraz z opisem ich planowego udziatu w procesie przygotowania SUMP
tOM. W uzasadnionych przypadkach, zwtaszcza jesli kwestionariusze lub scenariusze
ulegajg modyfikacji lub wypracowaniu w toku projektu — Wykonawca moze
uwzgledni¢ w procesie badawczym pédzniejsze uzgodnienie narzedzi badawczych
przez Zamawiajgcego,

=  projekt wzoru Notatki roboczej, stanowigcej podsumowanie prac wykonywanych
w danym etapie, ktéry zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym.

Po akceptacji Raportu Metodycznego przez Zamawiajagcego ma on charakter wigzacy
dla Wykonawcy, za$ wszelkie odstepstwa od Raportu Metodycznego wymagajg
kazdorazowej zgody Zamawiajgcego.

Raport metodyczny nie moze jednak zmienia¢ postanowien niniejszego OPZ oraz ztozonej
oferty.

W przypadku wystgpienia opdznien zwigzanych z terminem realizacji zamdwienia — nalezy
przedtozy¢ Zamawiajgcemu zaktualizowany Raport Metodyczny w celu zatwierdzenia wraz
z wyjasnieniami powoddw zaistniatych opdznien.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtoszenia uwag do przedtozonego materiatu
na kazdym etapie realizacji zamdwienia.
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4.1.2 Zatozenia dla Planu Promocyjno — Informacyjnego

Plan powinien przedstawiaé koncepcje promocji procesu realizacji SUMP tOM,
uwzgledniajagc docelowe grupy odbiorcéw, adekwatnosé stosowanych narzedzi
promocyjnych oraz kanatéw ich dystrybucji w odniesieniu do poszczegdlnych etapdéw
zamdwienia.

Dziatania promocyjno — informacyjne powinny obejmowac co najmniej:

=  przygotowanie projektdw graficznych baneréw na strone internetowg (formaty:
1080 x 1080, 720 x 377, 790 x 360 DPI) wraz z informacjg (artykutem)
do zamieszczenia na portalach i stronach internetowych gmin wchodzacych w sktad
tOM, dla kazdej z faz konsultacji spotecznych;

=  przygotowanie w uzgodnieniu z Zamawiajacym projektu ulotki w formacie A5;

=  przygotowanie w uzgodnieniu z Zamawiajgcym projektu rollupa oraz jego
dostarczenie w ilosci 3 szt.;

=  przygotowanie w uzgodnieniu z Zamawiajgcym projektu plakatu informacyjnego
w formacie B2 oraz jego wydruk (100 szt. egzemplarzy), jednostronnie drukowanych
na papierze min. 135 gr/m?, kredowanym, btyszczgcym, kolorystyka 4 + 0 CMYK;

=  zapewnienie rejestracji fotograficznej i video kazdego spotkania konsultacyjnego,
a w przypadku koniecznosci organizowania spotkan konsultacyjnych w formie online
zapewnienie transmisji internetowej;

=  przygotowanie syntetycznej informacji w formie notatki roboczej po zakorczeniu
etapow Il — 1l prac nad dokumentem;

=  przygotowanie raportu z przeprowadzonych dziatan promocyjno-informacyjnych
na koniec Etapu IV (przed odbiorem koncowym zamdwienia), zawierajgcego
m.in. informacje o terminach/ ilosciach/ miejscach dystrybucji poszczegdlnych
materiatdw promocyjno — informacyjnych.

W trakcie realizacji zamowienia, Wykonawca na biezgco bedzie przygotowywat informacje
o przebiegu prac nad opracowaniem dokumentu, organizowanych spotkaniach oraz
wynikach przeprowadzonych badan, ktére po uzgodnieniu z Zamawiajagcym beda mogty
by¢ udostepniane w $rodkach masowego przekazu oraz na zaproponowanych przez
Wykonawce stronach www.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wzér plakatéw, banerdw, rollupu w wersji
elektronicznej, w tym mozliwej do edycji (.pdf, .jpg, DPI 1200).

Materiaty informacyjne i promocyjne muszg by¢ fabrycznie nowe i petnowartosciowe.
Materiaty promocyjne i informacyjne beda dostarczane przez Wykonawce zgodnie
z zaakceptowanym przez Zamawiajacego Planem.

Opracowane przez Wykonawce materialy promocyjne i informacyjne podlegajg
uzgodnieniu i akceptacji przez Zamawiajgcego.
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4.2

ETAP Il: Diagnostyczny

Gtéwnym produktem Etapu jest Raport Diagnostyczno — Strategiczny.

Wykonawca powinien przedstawi¢ Zamawiajgcemu produkty Etapu Il w terminie
do 5 miesiecy od daty podpisania umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie 10 dni roboczych
od dnia elektronicznego przekazania dokumentéw w wersji edytowalnej na zgtoszenie
do nich uwag. Wykonawca dokona ewentualnych poprawek w nieprzekraczalnym terminie
5 dni roboczych od dnia przekazania uwag przez Zamawiajgcego. W przypadku
nieuwzglednienia lub czesciowego uwzglednienia przez Wykonawce uwag Zamawiajacego,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ich ponownego whniesienia i dalszych uzgodnien
z Wykonawca w tym zakresie.

W ramach realizacji Il Etapu Wykonawca poinformuje opinie publiczng o rozpoczeciu prac
nad SUMP (ogtoszenia w prasie i na stronach www) oraz o mozliwosci sktadania uwag,
na wstepnym diagnostycznym etapie prac, dotyczacych procesu przygotowania projektu
SUMP £tOM.

Wykonawca przedstawi podsumowanie w formie notatki roboczej w zakresie zgtoszonych
uwag na wstepnym diagnostycznym etapie prac, ktéry powinien zawiera¢ opis m.in.
uzytych form publikacji, liczbe uwag (tabele ze zgtoszonymi uwagami i propozycjami).
Notatka powinna by¢ opracowana i dostarczona Zamawiajgcemu w wersji elektronicznej.
Wykonawca w trakcie Il Etapu, précz ww. wymienionych, przeprowadzi nastepujace
dziatania w procesie opracowania SUMP tOM:

4.2.1 Analiza istniejgcych dokumentow

Wykonawca przeprowadzi nastepujgce analizy w procesie opracowania SUMP tOM:

= Analiza danych zastanych — Wykonawca dokona identyfikacji i przegladu
dokumentdw strategicznych, polityk, planéw i programdéw lub ich projektéw oraz
standardéw projektowych w zakresie kazdej JST tOM. Wykonawca skorzysta
m.in. z dostepnych dokumentéw/opracowan (réwniez krajowych i wojewddzkich,
lokalnych i ponadlokalnych, w tym dokumentéw powstatych na potrzeby realizacji
ZIT) odnoszacych sie do obszaru tOM, dokonujgc ponownej analizy zawartych w nich
wynikéw badan, analiz, diagnoz, raportdw z konsultacji spotecznych, wnioskéw
i innych elementéw tych opracowan. Wykonawca przeanalizuje réwniez dostepne
badania opinii publicznej, raporty z konsultacji spotecznych dotyczgcych mobilnosci
oraz badania ruchu przygotowane dla diagnozowanego obszaru;

=  Analizy srodowiskowe — wykonanie czesci analitycznej, oceny i rozwigzan
Srodowiskowych. Analiza komponentéw srodowiska przyrodniczego, kulturowego
oraz wplywu przyjetych poszczegélnych rozwigzad i scenariuszy stanowi czes¢
procedury strategicznej oceny oddziatywania na $rodowisko zgodnie z Ustawg
o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa
w ochronie $rodowiska oraz ocenach oddziatywania na srodowisko z dnia 03.10.2008
r.zpdin.zm.;

= Analizy GIS (geoprzestrzenne) — wykonanie analiz obejmujgcych minimalng
inwentaryzacje w zakresie:
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o generatoréw ruchu na terenie objetym planem (do generatoréw ruchu zalicza sie
m.in. szkoty, osiedla, przedsiebiorstwa, strefy aktywnosci gospodarczej, sklepy
wielkopowierzchniowe i kompleksy handlowe, targowiska), wraz z planowanymi
w SUMP oraz dokumentach strategicznych lokalizacjami perspektywicznymi
i zmianami,

o przystankow i stacji kolejowych oraz weztéw przesiadkowych na terenie objetym
planem, wraz z planowanymi w SUMP oraz dokumentach strategicznych
lokalizacjami perspektywicznymi i zmianami,

o drég rowerowych i innej infrastruktury rowerowej na terenie objetym planem
w GIS, wraz z planowanymi w SUMP oraz dokumentach strategicznych
lokalizacjami perspektywicznymi i zmianami,

o aktualnej sieci potaczen kolejowych oraz linii transportu publicznego, szkolnej
i pracowniczej (wraz z liczbg kurséw — w podziale na dni robocze nauki szkolnej,
pozostate dni robocze, soboty i niedziele) na terenie objetym planem w GIS, wraz
z planowanymi w SUMP oraz dokumentach strategicznych zmianami,

o pozostatych dotychczasowych i planowanych w dokumentach strategicznych
(np. Strategia Rozwoju Gminy) inwestycji zwigzanych z mobilnoscig na terenie
objetym planem,

o powigzan dotychczasowych i planowanych inwestycji mobilnosciowych
z zagospodarowaniem  przestrzennym terendw lezgcych w  obszarze
oddziatywania przedmiotowych inwestycji lub zamierzen,

o analizy zagospodarowania przestrzennego w zakresie mozliwosci zainwestowania
(chtonnosci) istniejgcych niezagospodarowanych terendéw (lub mozliwych do
zagospodarowania) na terenach uzbrojonych;

=  Analizy prawne — na potrzeby okreslenia prawnych mozliwosci optymalizacji modelu
zarzadzania mobilnoscig oraz finasowania realizacji inwestycji, z odniesieniem do
dobrych praktyk ze swiata i Polski;

=  Analizy finansowe — na potrzeby okreslenia kosztéw realizacji poszczegélnych
dziatan w obszarach strategicznych, majgce na celu pokazanie szacunkowych
kosztéw realizacji poszczegdlnych rozwigzan/scenariuszy.

4.2.2 Analiza zachowan transportowych w tOM

W ramach dziatania Wykonawca przeprowadzi:
4.2.2.1 Modelowanie i prognozowanie ruchu

1. Wykonawca wykorzysta Zintegrowany Model Ruchu (ZMR) sporzadzony przez CUPT
dla obszaru tOM w celu oceny skutecznosci pakietow dziatan oraz jako narzedzie
pomocnicze w obliczeniu wskaznikéw srodowiskowych. Wykorzystanie modelu odbedzie
sie z aktualizacjg o dostepne badania i opracowania z zakresu pomiaréw ruchu
(np. GPR 2020/2021, materiaty dotyczgce ruchu udostepnione przez Zamawiajgcego,
badan sporzadzonych na potrzeby realizacji projektu ,Regionalnego Planu
Transportowego Wojewddztwa tdodzkiego” oraz danych UTK itd.). Wykonawca
zobligowany jest do aktualizacji modelu ruchu w zakresie prowadzonych lub planowanych
inwestycji, ktéore moga mie¢ wptyw na model. Zamawiajacy po podpisaniu umowy
przekaze materiaty, wyniki badan oraz udostepni Zintegrowany Model Ruchu (ZMR).
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2. Zintegrowany Model Ruchu (ZMR) bedzie jednym z narzedzi do oceny poszczegdlnych
dziatan oraz inwestycji w ramach prowadzonych prac studialnych — cele, pakiety dziatan,
scenariusze dziatania. Pozwoli réwniez na ustalenie wfasciwych wskaZznikéw
monitorujacych postawione cele w dokumencie.

3. Zintegrowany Model Ruchu (ZMR) bedzie stanowit jedno z narzedzi do oceny skutkéw
planowanych dziatan oraz wyliczent wskaznikdéw srodowiskowych, ktére bedg dyskutowane
w niniejszym dokumencie.

4. Modelowanie bedzie sktadato sie z nastepujgcych czesci:

=  Analiza Zintegrowanego Modelu Ruchu (ZMR) w zakresie mozliwosci wykorzystania
w dokumencie, w tym ocena przydatnosci plikdw zwigzanych z popytem i siecig oraz
wszelkich raportéw dotyczgcych modelu;

=  Analiza dostepnych badan z zakresu ruchu (GPR 2020/2021), pomiary oraz badania
ruchu jednostek miejskich oraz wykonanych na potrzeby modelu transportowego
wojewoddztwa tédzkiego, przewoznikéw itd. Ponadto wykonawca dokona analizy
koniecznosci aktualizacji sieci (np. o nowe inwestycje) moggce mie¢ wptyw na wyniki
modelowania.

5. Prognozowanie — etap budowy wizji, scenariuszy, pakietéw dziatan (krok 4, 5, 6, 7, 8 cyklu
SUMP):

= Na podstawie ZMR, Wykonawca opracuje modele prognostyczne dla SUMP
dla scenariusza podstawowego (kontynuacja obecnego systemu transportowego
i operacyjnego, tj. wykonanie minimum) dla wszystkich uzgodnionych
lat horyzontdw prognozy;

=  Modele prognostyczne dla SUMP zostang réwniez opracowane dla maksymalnie
4 alternatywnych scenariuszy przewidzianych przez SUMP, dla wszystkich
uzgodnionych lat horyzontéw prognozy;

=  QOpracowana zostanie notatka robocza z prognozowania modelu SUMP, szczegétowo
dokumentujgca przeprowadzone prognozowania i wyniki, w tym ilosciowe i graficzne
poréwnanie miedzy scenariuszem obecnym / dotychczasowym a rozwazanymi
scenariuszami alternatywnymi.

6. Rezultaty prac z wykorzystania ZMR:

=  Po zakonczeniu prognozowania Wykonawca opracuje notatke robocza, zawierajaca

charakterystyke oraz uwagi dotyczace zakresu modelu, aktualizacji i prognozowania

oraz uwzgledniajacg otrzymane komentarze i opinie Zamawiajgcego. Do Notatki

roboczej z modelowania dotgczone zostang nastepujgce materiatly wyjsciowe

w formie pisemnej lub cyfrowej, w tym ogdlnodostepnych formatach plikéw .pdf:

o dane operacyjne i popytowe, w poj-km, poj-godz, pasazerokilometry,
pasazerogodziny dla wszystkich rodzajéw transportu, horyzontéw prognozy
i ocenianych scenariuszy,

o obliczenie emisji gazéw cieplarnianych dla wszystkich analizowanych scenariuszy
(wtym scenariusza obecnego, scenariusza podstawowego i scenariuszy
alternatywnych) — wyliczenie wskaznikow $srodowiskowych,
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o potencjalny zakres inwestycji potrzebnych do wykonania, ktéry postuzy
do oszacowania kosztow realizacji kazdego scenariusza,

o analiza izochron do i z min. 14 kluczowych miejsc docelowych (do uzgodnienia
z Zamawiajgcym) dla drég i sieci transportu publicznego (dla wszystkich
ocenianych scenariuszy),

o obliczenie emisji zwigzanych z jakoscig powietrza dla wszystkich analizowanych
scenariuszy — wyliczenie wskaznikéw srodowiskowych,

o obliczenie/oszacowanie podrézy multimodalnych (wiecej niz jeden S$rodek
transportu publicznego) i wielopodréznych (wiecej niz jedna ustuga transportu
publicznego),

o pliki modelu VISUM dla roku bazowego i horyzontéw prognozy 2030, 2040
i 2050+.

=  Przygotowany model postuzy do okreslenia roli kolei, autobuséw, samochoddéw

i rowerdw w systemie transportowym na obszarze tOM w krétko i dtugoterminowej

perspektywie (etap scenariuszy). Pozwoli réwniez na wyliczenia obligatoryjnych

wskaznikdw strategicznych:

o caly cykl emisji gazéw cieplarnianych ze wszystkich rodzajéw transportu
pasazerskiego i towarowego w obszarze miejskim, rozumiany jako: Emisje gazéw
cieplarnianych (CO, w tonach (ekw.) w skali roku na 100 tys. mieszkancéw
aglomeracji miejskiej),

O emisje zanieczyszczen powietrza ze wszystkich rodzajéw transportu
pasazerskiego i towarowego (spalinowe i niespalinowe dla PM 2,5) w obszarze
miejskim, rozumiany jako: Wskaznik emisji (kg PM 2,5 ekw. w skali roku
na 100 tys. mieszkarncow aglomeracji miejskie;j).

4.2.2.2 Badania ankietowe zachowan transportowych, w tym potrzeb i preferencji

w £OM

Celem badania ilosciowego w formie badania ankietowego jest poznanie zachowan
transportowych,potrzeb i preferencji w zakresie transportu mieszkancow tdédzkiego
Obszaru Metropolitalnego.

Badanie bedzie polega¢ na wypetnieniu ankiet przygotowanych przez Wykonawce
na prébie co najmniej 2000 osob.

Préba powinna mie¢ charakter kwotowy, tj. udziat w prébie oséb réznej ptci, wieku (15 lat
i wiecej) i aktywnosci zawodowej powinien by¢ zgodny ze strukturg populacji. Rozbieznosci
w tym zakresie powinny by¢ korygowane przy uzyciu wag, przynajmniej z uwzglednieniem
wieku, aktywnosci zawodowej respondentdw i typowo uzywanego srodka komunikacji
(jesli sy dostepne dane dla populacji). Dla Miasta tddz wielko$¢ proby mieszkancow
powinna wynosi¢ 500 osdb, a dla mieszkaricow pozostatych gmin/miast —1500 oséb. Kwote
1500 oséb powinno podzieli¢ sie procentowo wg liczby mieszkancow pozostatych
obszarow tak, aby objg¢ mieszkancéw kazdej z gmin tOM.

Badanie ma by¢ wykonane za pomocg wywiadéw CATI/CAWI.

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za dobdr i wylosowanie préby przy zachowaniu
ww. charakteru kwotowego. Sposéb wyboru respondentéw do badania powinien
by¢ przedstawiony w Raporcie Metodycznym i zaakceptowany przez Zamawiajgcego.
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11.
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16.

Zarowno Zamawiajacy, jak i Wykonawca wyznacza koordynatoréow badan zachowan
transportowych, ktérzy bedg na biezgco wspétpracowac oraz kontaktowac sie ze soba
w celu prawidtowej i sprawnej realizacji wywiadow.

Dane bedg gromadzone zgodnie z przedstawiong w Raporcie Metodycznym i zatwierdzong
przez Zamawiajgcego metodologia oraz w oparciu o harmonogram, ktérego zakres oraz
terminy zostang wspodlnie ustalone przez Zamawiajacego i Wykonawce. Harmonogram
bedzie uwzglednia¢ uwagi Zamawiajgcego i wprowadzone przez Wykonawce poprawki
produktéw, ktdre powstang w trakcie realizacji zamdwienia. Harmonogram zostanie
opracowany przez Wykonawce w formacie .xlsx.

Wszelkie zmiany w harmonogramie wykonania badania zachowan transportowych
dopuszczalne sg wytgcznie za zgoda Zamawiajgcego w szczegdlnych, uzasadnionych
przypadkach, niezaleznych od Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego informowania Zamawiajgcego
0 pojawiajacych sie problemach, zagrozeniach lub opdznieniach w realizacji wywiadéw
w stosunku do termindw zawartych w harmonogramie i zapiséw umowy, a takze o innych
zagadnieniach istotnych dla realizacji wywiadéw.

Przed rozpoczeciem realizacji wywiadéw Wykonawca na wtasny koszt przeprowadzi
grupowe szkolenia ankieteréw, dotyczgce sposobu realizacji wywiaddéw. W szkoleniach
tych mogg uczestniczy¢ przedstawiciele Zamawiajgcego.

Przed rozpoczeciem realizacji wywiadéw Wykonawca opracuje i przesle elektronicznie
Zamawiajgcemu instrukcje dla ankieteréw, dotyczacg realizacji wywiaddw. Zamawiajacy
przekaze swoje ewentualne uwagi do instrukcji, a Wykonawca zobowigzany jest
do dokonania wszelkich poprawek zgodnie z uwagami Zamawiajgcego.

Projekt kwestionariusza zostanie opracowany przez Wykonawce i przekazany
Zamawiajgcemu do konsultacji w wersji elektronicznej (w formacie .docx).
Zaakceptowany przez Zamawiajgcego kwestionariusz zostanie wprowadzony przez
Wykonawce do systemu elektronicznego, umozliwiajgcego realizacje wywiaddw technika
CATI/CAWI. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu przetestowanie kwestionariusza
w systemie poprzez jego wypetnienie w siedzibie Zamawiajgcego. Zamawiajacy powinien
mieé réwniez zapewniony biezacy dostep do systemu elektronicznego oraz do wszystkich
dotychczas przeprowadzonych wywiadéw na kazdym etapie realizacji badan w celu
weryfikacji poprawnosci wykonanych prac.

Zamawiajacy przekaze ewentualne uwagi do projektu kwestionariusza oraz skryptu
do systemu CATI/CAWI, ktdére zostang uwzglednione przez Wykonawce. Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwos¢ zgtaszania uwag do projektu kwestionariusza oraz skryptu do
systemu CATI/CAWI w dowolnym momencie przed startem realizacji wywiadow, jednakze
w terminie umozliwiajgcym realizacje badan zgodnie z harmonogramem.

Za przygotowanie wszelkich, niezbednych materiatéw oraz narzedzi pracy dla ankieteréw,
koniecznych do realizacji badan zachowan transportowych, odpowiada na witasny koszt
Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym.

Wykonawca zobowigzany jest do statego nadzoru pracy zatrudnionych ankieterdw,
co powinno by¢é odpowiednio udokumentowane przez Wykonawce. Dodatkowo w trakcie
i po zakonczeniu realizacji wywiadow Wykonawca przeprowadzi telefoniczng kontrole
pracy ankieteréw wsrdd wylosowanych respondentéw.
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18.

19.

20.

21.

22.

1.

Zamawiajgcy bedzie modgt wskazaé ankieteréow, ktérych wywiady bedg kontrolowane.
Ponadto Zamawiajgcy moze uczestniczy¢ w kazdej kontroli telefonicznej realizowanej
przez Wykonawce.

Na kazdym etapie realizacji badan Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do prowadzenia
kontroli pracy Wykonawcy, w tym réwniez pracy zatrudnionych przez niego ankieteréw.
Kontrola ta moze miec¢ charakter tak jawny, jak i niejawny.

Na wezwanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest do przekazania w ciggu 1 dnia
roboczego materiatdw wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie dotychczas
zrealizowanych wywiadéw. Wykonawca zobowigzany jest réwniez do bezzwiocznego
przedstawiania na zgdanie Zamawiajgcego drogg e-mailowg notatek roboczych z postepu
w realizacji wywiaddw.

W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce i/lub Zamawiajgcego jakichkolwiek
nieprawidtowosci w realizacji wywiaddéw przez poszczegdlnych ankieteréw, Wykonawca
podda kontroli wszystkie wywiady tych ankieteréw. Wywiady te nie bedg wchodzié¢ w pule
zadeklarowanej przez Wykonawce liczby wywiaddéw kontrolnych.

Wywiady zawierajgce nieprawidtowosci zostang usuniete z bazy danych i zrealizowane
ponownie z innymi respondentami na wiasny koszt Wykonawcy.

Wykonawca przygotuje Raport z badan zachowan transportowych, w ktérym przekaze
Zamawiajgcemu wszystkie zgromadzone i opracowane materiaty z realizacji wywiaddow.
Ich struktura i doktadny zakres zostang uprzednio ustalone i zaakceptowane przez
Zamawiajgcego. Przed przekazaniem ostatecznej wersji raportu Zamawiajgcy sprawdzi
poprawnos$¢ wykonania raportu, a Wykonawca zastosuje zgtoszone poprawki. Raport
bedzie uwzgledniat wyniki zaréwno dla wszystkich jednostek tOM ogdétem, jak i dla kazdej
z jednostek tOM osobno. W sktad ww. materiatéw wchodzi¢ bedg m.in.:

= zbidr wszystkich zrealizowanych wywiadow (pliki .docx lub .xlsx),

=  baza danych z wynikami surowymi i zbiorczymi (plik .xlsx),

=  szczegotowy raport tabelaryczny wraz z tabelami krzyzowymi (plik .xIsx),

= szczeg6towy raport opisowy wraz ze wszystkimi wynikami i wnioskami (plik .docx),

=  0ogdlny raport opisowy wraz z najwazniejszymi wynikami i wnioskami dla kazdej
z jednostek £tOM osobno (pliki .docx),

= 0golny raport graficzny wraz z najwazniejszymi wynikami i wnioskami (plik .pptx),

= ogdlny raport opisowy z kontroli pracy ankieteréw (plik .docx).

4.2.3 Delimitacja obszarowa tOM

Wykonawca realizujgc zaméwienie dokona analizy stref funkcjonalnych obszaru
metropolitalnego, w celu witasciwego zindywidualizowania kierunkédw rozwoju
zrbwnowazonej mobilnosci na obszarze tOM.

Realizujgc dziatanie nalezy przeprowadzi¢ wymagane analizy przestrzenne i przedstawic je
w GIS (minimum format .shp) w formie mapy delimitacji obszarowej tOM wraz
z whasciwym uzasadnieniem.
4.2.4 ZatozZenia dla Raportu Diagnostycznego — Strategicznego

Na koniec Etapu Il Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy przedstawienia Raportu

Diagnostyczno — Strategicznego , ktory powinien:
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= obejmowaé analize stanu obecnego, w tym inwentaryzacje dokumentow
strategicznych na szczeblu krajowym i wojewddzkim, analize barier i motywatoréw
dziatania gtdwnych interesariuszy,

=  podsumowywac stan istniejgcy oraz Produkty Analityczne w postaci analizy SWOT
i na tej podstawie zawiera¢ przeglad ustalonych wczes$niej Obszaréw Strategicznych
i Rozwazanych Dziatan, w razie potrzeby je uzupetniajgc, modyfikujac,
doprecyzowujac i pogtebiajac, jesli wynika to z przeprowadzonych analiz,

=  zgiebiaé przeglad faktycznej realizacji i skutecznosci wczedniejszych dokumentéw
z zakresu szeroko pojetej zrownowazonej mobilnos$ci, wskazujgc dziatania, ktére
nie zostaty zrealizowane oraz efekty, ktdre nie zostaty osiggniete oraz wyjasniac
przyczyny takiego stanu rzeczy (identyfikacja barier finansowych, instytucjonalnych
itp.) lub wskazujgc sposéb badania tych przyczyn,

=  przedstawiaé uwarunkowania zewnetrzne oraz wnioski z przeprowadzonej diagnozy
stanu istniejgcego w zakresie mobilnosci w tOM.

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca wykorzysta najlepsze, dostepne metody oraz
badania celem uzyskania wysokiej jakosci opracowania, uwzgledni wyniki wykonanych
analiz w ramach Il Etapu, w tym analizy danych zastanych wraz z analizami statystycznymi.
Podana metodyka ma charakter minimalny i moze zostac przez Wykonawce rozszerzona.
Przeprowadzajgc wszelkiego rodzaju badania i analizy na potrzeby sporzadzenia Raportu
Diagnostyczno — Strategicznego, Wykonawca zobowigzany jest:

= nie przeprowadzac badan w okresach nietypowych (np. wakacje, weekendy, dtugie
weekendy, swieta itp.), jesli nie jest to uzasadnione specyfikg danego badania,

=  przekazywac¢ Zamawiajgcemu wszelkg dokumentacje z badan ilosciowych w formie
plikéw formatu MS Excel (np. .xIsx lub .csv),

= w przypadku realizacji badan, inwentaryzacji kluczowych ustalen dokumentéw
planistycznych i strategicznych, inwentaryzacji w terenie i analiz przestrzennych
sporzadzi¢ je w GIS (minimum format .shp),

Wszelka wykonana w ramach projektu dokumentacja geoprzestrzenna powinna
by¢ przedstawiona w formie wydrukéw oraz plikéw zrédtowych w GIS (kompozycja
wydruku). llekroé¢ w niniejszym dokumencie mowa jest o GIS, nalezy przez to rozumie¢ pliki
.shp.

Wszelkie szczegdty dotyczace organizacji prac zwigzanych m.in. z analiza istniejacych
dokumentéw, modelowaniem i prognozowaniem ruchu oraz badaniami ilosciowymi,
zostang ustalone na etapie sporzadzenia przez Wykonawce i zatwierdzenia przez
Zamawiajgcego Raportu Metodycznego.

ETAP lll: Opracowanie wstepnego projektu SUMP tOM

Zamawiajgcy wymaga, aby gtdéwnym produktem Etapu Il byto opracowanie i przekazanie
Zamawiajgcemu przez Wykonawce wstepnego projektu SUMP.

Wykonawca powinien przedstawi¢ Zamawiajgcemu produkty Etapu lll w terminie
do 10 miesiecy od daty podpisania umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie 15 dni roboczych
od dnia elektronicznego przekazania dokumentu w wersji edytowalnej na zgtoszenie do
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1.

niego uwag. Wykonawca dokona ewentualnych poprawek w nieprzekraczalnym terminie
10 dni roboczych od dnia przekazania uwag przez Zamawiajacego. W przypadku
nieuwzglednienia lub czesciowego uwzglednienia przez Wykonawce uwag Zamawiajacego,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ich ponownego whniesienia i dalszych uzgodnien
z Wykonawca w tym zakresie.

Odbidér bez zastrzezenn wstepnego projektu SUMP tOM nie zwalnia Wykonawcy
z koniecznosci wprowadzenia do SUMP £tOM dalszych poprawek (iteracje).

Wykonawca w trakcie Il Etapu przeprowadzi nastepujgce dziatania w procesie
opracowania SUMP tOM:

4.3.1 ZatozZenia dla projektu SUMP tOM

Opracowanie zatozen SUMP powinno uwzgledniaé: wnioski z diagnozy, strukture
dokumentu, odniesienie do dobrych praktyk ze swiata i Polski.

Wycigg z diagnozy powinien zawiera¢ kluczowe wnioski, determinujgce pdziniejsze
dziafania.

4.3.2 | Faza konsultacji spotecznych

Publikacja zatozenn do projektu SUMP (ogtoszenia w prasie i na stronach www) wraz
z mozliwoscig sktadania uwag.

Warsztaty z interesariuszami wewnetrznymi (30 JST)
=  Wykonawca zorganizuje 3 spotkania o charakterze warsztatowym:

o kazde spotkanie po 3 godziny dla min. 30 osdb, obejmujgce co najmniej
2 godziny pracy w podgrupach nie wiecej niz 10-osobowych, kazda z odrebnym
moderatorem;

o  warsztaty powinny by¢ prowadzone z wykorzystaniem odpowiednich technik
prowadzenia  dyskusji, podlegajacych  wczesniejszemu  uzgodnieniu
z Zamawiajacym;

o w przypadku nieobecnosci interesariuszy na spotkaniach konsultacyjnych
lub warsztatach Wykonawca powinien wykonac¢ z kazdym z nich przynajmniej
jeden wywiad.

Wywiady indywidualne (IDI) z interesariuszami wewnetrznymi (30 JST)

Raport z | fazy konsultacji powinien zawiera¢ opis m.in. planu konsultacji, charakterystyki
konsultacji, w tym uzytych form konsultacji, liczbe uczestnikdw i opinii, a takze tabele
ze zgtoszonymi uwagami, opiniami i propozycjami oraz odniesienia do kazdej z nich
z informacjg o uwzglednieniu, nieuwzglednieniu lub czesciowym uwzglednieniu poprzez
dokonanie zmian w projekcie SUMP tOM. Przy informacji o nieuwzglednieniu oraz
czesciowym uwzglednieniu nalezy podac wyjasnienie / uzasadnienie. Raport powinien by¢
opracowany w wersji elektroniczne;.

4.3.3 ZatoZenia dla wstepnego projektu SUMP tOM

Opracowanie wstepnego projektu SUMP powinno zawiera¢, w szczegélnosci:

=  gtdwne wnioski z diagnozy wraz z perspektywami rozwoju,
=  analize SWOT,
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= scenariusze rozwojowe badanego obszaru (min. 4 uwzgledniajgce uwarunkowania
makroekonomiczne obszaru),

=  ramy czasowe dokumentu,

= wizje, misje oraz cele (strategiczne/gtdwne, szczegdtowe),

=  obszary dziatania oraz priorytety ich realizacji,

=  planwdrozeniaifinansowania, tj. wykaz efektywnych dziatan i pakietéw dziatan wraz
z harmonogramem realizacji wskazanych dziatan i z mozliwymi Zrdédtami
finansowania oraz przypisaniem odpowiedzialnosci, w tym rekomendowane
dziatania w okresie nowej perspektywy finansowe UE 2021-2027,

=  ramy instytucjonalne,

=  opracowanie systemu monitoringu i ewaluacji planu (ustalenie zasad monitorowania
i raportowania wynikow),

= wskazniki produktu i rezultatu dla celéw i dziatan.

Wstepna wersja projektu SUMP tOM ma na celu zweryfikowanie prowadzonych prac
i kierunkow dziatan. Powinna omawiaé/ dotyczy¢: zatozonych Obszaréw Strategicznych,
celow i narzedzi, potencjalnych scenariuszy rozwoju, inwestycji, pakietéw dziatan,
etapowania rozwoju, priorytetow realizacyjnych systemu transportowego, informacji
0 zagospodarowaniu przestrzennym itp.

Zamawiajgcy w celu okreslenia zakresu merytorycznego zamdwienia przeprowadzit serie
warsztatéw z interesariuszami wewnetrznymi (scoping). Na tej podstawie zostaty
wyspecyfikowane i wypriorytetyzowane gtéwne zagadnienia problemowe dla SUMP
£OM (Zatacznik nr 1 do OPZ). W wyniku przeprowadzonych, szczegétowych analiz zostaty
rowniez sformutowane catosciowe zagadnienia Obszaréw Strategicznych, Gtéwnych
Produktéw, Rozwazanych Dziatan i Produktéw Analitycznych procesu przygotowania
SUMP £OM (Zatacznik nr 2 do OPZ).

Sformutowane Obszary Strategiczne stanowig rozwiniecie sporzgdzonej priorytetyzacji.
Zostaly one rozszerzone o gtdwne zagadnienia, wynikajace ze specyfiki planow
zrébwnowazonej mobilnosci miejskiej. Obszary Strategiczne to gtéwne kierunki zmian,
planowane do realizacji w ramach SUMP £tOM, wynikajgce ze wstepnej analizy potrzeb
dokonanej przez Zamawiajacego w kontekscie kanonu wiedzy na temat zarzadzania
zrobwnowazong mobilnoscia i autodiagnozy. Powinny by¢ one wypetnione w toku
przygotowania SUMP tOM odpowiednimi pakietami dziatan, tworzacymi optymalny,
skuteczny, logiczny i merytorycznie uzasadniony zestaw dziatan (logike zmian).

Do Obszaréw Strategicznych przyporzadkowane zostaty Rozwazane Dziatania. Wynikajg
one z wczesniejszych analiz przeprowadzonych przez Zamawiajgcego, w tym procesu
scopingu i dokumentdéw strategicznych. Powinny one podlega¢ kompleksowej ocenie
i optymalizacji przez Wykonawce w toku przygotowania SUMP £tOM, réwniez w sposdb
taczacy Obszary Strategiczne.

Gtoéwne Produkty oraz Produkty Analityczne determinujg w ujeciu funkcjonalnym sposdb
wypracowania SUMP tOM. W kolejnych czesciach dokumentu zostang dodatkowo
uszczegdtowione poprzez Pytania Operacyjne i opis minimalnej metodyki.

Pytania Operacyjne SUMP tOM stanowig uszczegétowienie Gtéwnych Produktéw
do wykonania w ramach przygotowania SUMP tOM, ale nie sg ich zawezeniem.
Wykonawca jest zatem zobowigzany do udzielenia wyczerpujgcej odpowiedzi na Pytania
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Operacyjne. Niemniej jednak wykonanie Gtéwnych Produktéw SUMP nie ogranicza sie
do odpowiedzi na Pytania Operacyjne.

Nie jest to petna lista celéw i sSrodkéw SUMP, gdyz ze wzgledu na Wytyczne UE, SUMP tOM
powinien zawiera¢ rowniez inne obszary (wszelkie obszary wynikajace z Wytycznych byty
uwzgledniane w warsztatach). Sg to jednak obszary priorytetowe, na ktére w metodyce
powinien by¢ potozony gtdwny nacisk.

Wykonawca w toku procesu przygotowania SUMP £tOM moze postulowaé modyfikacje
Obszaréw Strategicznych i Rozwazanych Dziatan, jesli wynika to z prowadzonych analiz,
jednakie powinien w takim przypadku uzyska¢ akceptacje Zamawiajgcego. Zmiany
nie powinny powodowac ogélnego obnizenia pracochtonnosci przygotowania Planu.
Oprécz elementéw wskazanych w Zatgczniku nr 2 do OPZ kazdorazowo Produktem
Analitycznym dla danego Obszaru Strategicznego ma by¢ analiza krajowych i zagranicznych
dobrych praktyk w danym obszarze. Powinny one opiera¢ sie na poréwnywalnych (np.
w skali liczby ludnosci) przyktadach. Nalezy unikaé prostego zestawiania np. Kopenhagi czy
Berlina z tOM, lecz poszukiwac¢ przede wszystkim analogii w obszarach o podobnej
strukturze i liczbie ludnosci (w tym przyktady z Polski).

4.3.4 Il Faza konsultacji spotecznych

Wstepny projekt podlega¢ bedzie Il fazie konsultacji spotecznych, ktérej celem jest
dyskusja, zebranie informacji w zakresie oddzwieku spotecznego nt. dokumentu oraz opinii
od wszystkich interesariuszy, wypracowanie skutecznych pakietéw dziatan (logiki zmian
zachowan mobilnosciowych, dyskusja nad obszarami strategicznymi, celami, dziataniami,
wizjg i scenariuszami).

W ramach Il fazy konsultacji Wykonawca:

=  opublikuje informacje o konsultacjach(ogtoszenia w prasie i na stronach www)
wraz z mozliwoscig sktadania uwag.
= zorganizuje i przeprowadzi Grupy fokusowe/ Warsztaty Service Design:
o  Wykonawca zorganizuje 6 spotkan (kazde spotkanie po 3 godziny, obejmujace
co najmniej 2 godziny pracy w podgrupach, kazda z odrebnym moderatorem)
w formie cyklu grup fokusowych lub warsztatéw Service Design (kazda grupa
liczagca 6 — 8 0sbb, tgcznie 9 grup):
- 4 grupy z mieszkancami (z naciskiem na osoby posiadajgce doswiadczenie
w korzystaniu z réznych Srodkéw transportu — kryteria rekrutacji
do uzgodnienia przed przedstawieniem Raportu Diagnostyczno —
Strategicznego),
- 2 grupy z przedstawicielami organizacji pozarzgdowych — NGO (3 — 4 osoby)
i mieszkanicami (3 — 4 osoby),
- 3 grupy z przedstawicielami administracji i mieszkancami.

Raport z Il fazy konsultacji powinien zawieraé opis m.in. planu konsultacji, charakterystyki
konsultacji, w tym uzytych form konsultacji, liczbe uczestnikdw i opinii, a takze tabele ze
zgtoszonymi uwagami, opiniami i propozycjami oraz odniesienia do kazdej z nich
z informacjg o uwzglednieniu, nieuwzglednieniu lub czesciowym uwzglednieniu poprzez
dokonanie zmian w projekcie SUMP tOM. Przy informacji o nieuwzglednieniu oraz
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cze$ciowym uwzglednieniu nalezy poda¢ wyjasnienie / uzasadnienie. Raport powinien by¢
opracowany w wersji elektronicznej.

4.4 ETAP IV: Opracowanie ostatecznej wersji SUMP tOM wraz z Prognhoza

oddziatywania na srodowisko

1. Zamawiajgcy wymaga, aby gtdéwnym produktem Etapu IV byto opracowanie i przekazanie
Zamawiajgcemu przez Wykonawce ostatecznej wersji SUMP wraz z Prognozg
oddziatywania na srodowisko, w tym przeprowadzenie procesu strategicznej 0OS.

2. Podczas Strategicznej oceny oddziatywania na S$rodowisko konsultacje spoteczne
przybierajg forme sformalizowang w trybie przewidzianym w ustawie o udostepnianiu
informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie srodowiska
oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko z dn. 3 pazdziernika 2008 z pdzn. zmianami.

3. Wykonawca powinien przedstawi¢ Zamawiajgcemu produkty Etapu IV w terminie
do 15 miesiecy od daty podpisania umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie 15 dni roboczych
od dnia elektronicznego przekazania dokumentu w wersji edytowalnej na zgtoszenie do
niego uwag. Wykonawca dokona ewentualnych poprawek w nieprzekraczalnym terminie
10 dni roboczych od dnia przekazania uwag przez Zamawiajgcego. W przypadku
nieuwzglednienia lub czesciowego uwzglednienia przez Wykonawce uwag Zamawiajacego,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ich ponownego wniesienia i dalszych uzgodnien
z Wykonawca w tym zakresie.

4. Odbiér bez zastrzezen kompleksowego projektu SUMP tOM nie zwalnia Wykonawcy
z koniecznosci wprowadzenia do SUMP £OM dalszych poprawek (iteracje).

4.4.1 ZatozZenia dla kompletnego projektu SUMP tOM

1. Kompletny projekt SUMP tOM jest gtéwnym produktem zamdwienia i powinien
obejmowac gtdwnie czesci postulatywne. Wyciag z diagnozy nie powinien zawiera¢ wiecej
niz 25% objetosci Planu, natomiast powinien obejmowa¢é kluczowe wnioski, determinujgce
pozniejsze dziatania.

2. Kompletna wersja projektu dokumentu powinna réwniez omawiac: kierunki i scenariusze
rozwoju systemu mobilnosci dla obszaru objetego SUMP tOM, etapowanie rozwoju,
priorytety realizacyjne systemu transportowego, informacje o zagospodarowaniu
przestrzennym itp. Ponadto powinna ona zawiera¢ uwzglednione oraz czesciowo
uwzglednione uwagi, zebrane podczas konsultacji spotecznych.

3. W zakresie wykazu dziatan kompleksowy projekt SUMP tOM powinien uwzgledniac
informacje dotyczace unijnego okresu programowania 2021 — 2027 oraz rekomendowac
rozwigzanie finansowe po tym okresie do 2030 r. (z perspektywg do 2040 r.).

4. Kompletny projekt SUMP £tOM powinien by¢ przedstawiony wraz z projektem prognozy
oddziatywania na srodowisko SUMP tOM.

4.4.2 Il Faza konsultacji spotecznych

1. Kompletny projekt podlegac¢ bedzie podlegac¢ konsultacjom spotecznym (po wczesniejszym
zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego), ktdrych celem bedzie zaprezentowanie
kompletnego dokumentu wraz z prognoza oddziatywania na srodowisko, aby wszyscy
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interesariusze mogli wyrazi¢ swoje opinie w oparciu o wiedze, jak SUMP tOM bedzie
wptywad na otoczenie.

Podczas Strategicznej oceny oddziatywania na $rodowisko konsultacje spoteczne
przybierajg forme sformalizowang w trybie przewidzianym w ustawie o udostepnianiu
informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczeristwa w ochronie Srodowiska
oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko z dn. 3 pazdziernika 2008 z pdzn. zmianami.

4.4.3 Zatozenia dla Strategicznej oceny oddziatywania na srodowisko SUMP

tOM

1.

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o udostepnianiu informacji
o Srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczeistwa w ochronie s$rodowiska oraz
o ocenach oddziatywania na srodowisko (Dz. U. Nr. 199, poz. 1227 z pézn. zm.) ze wzgledu
na obszar oraz ilo$¢ analizowanych komponentéw SUMP tOM podlega strategicznej
ocenie oddziatywania na srodowisko.

Wykonawca w ramach procedury wykona/dokona minimum:

=  projekty ogtoszen, obwieszczen, zestawien oraz wszelkich innych niezbednych
dokumentéw wymaganych przepisami prawa;

= ztozenie wniosku o uzgodnienie stopnia szczegétowosci informacji zawartych
w prognozie oddziatywania na s$rodowisko i uzyskanie uzgodnied z organami,
o ktérych mowa w ustawie O0S, wtasciwymi ze wzgledu na specyfike dokumentu.;

=  przeanalizowanie poszczegdlnych zaleznosci w procesie sporzagdzania SUMP tOM,
czego wynikiem bedzie wykonanie prognozy oddziatywania na sSrodowisko jako
opracowania podsumowujgcego przygotowanie Planu Zréwnowazonej Mobilnosci
Miejskiej. W Zataczniku nr 3 do OPZ zostat przedstawiony przyktadowy zakres
zaleznosci, ktéry nalezy uwzgledni¢ podczas realizacji dokumentu oraz sporzadzania
prognozy oddziatywania na Srodowisko;

=  sporzadzenie Prognozy odziatywania na srodowisko bedgcej podsumowaniem
przeprowadzonych analiz;

* uzyskanie pozytywnej opinii od organéw, o ktérych mowa w ustawie OOS,
wiasciwych ze wzgledu na specyfike SUMP £tOM ;

=  przeprowadzenie konsultacji spotecznych w zwigzku z zakorczeniem prac nad SUMP
tOM w ramach procedury Strategicznej Oceny oddziatywania na Srodowisko;

=  przygotowanie zestawienia tabelarycznego wraz z propozycjg rozstrzygnieé
do ztozonych wnioskéw i uwag w ramach konsultacji spotecznych procedury
Srodowiskowej;

= uwzglednienie wszystkich informacji zebranych podczas postepowania w sprawie
strategicznej oceny oddziatywania na srodowisko w ostatecznej wersji dokumentu;

=  przygotowanie pisemnego podsumowania strategicznej oceny oddziatywania
na Srodowisko i informacji, o ktérych mowa w art. 55 ustawy o udostepnianiu
informacji o s$rodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie
Srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko.
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4.4.4 Zatozenia dla ostatecznej wersji SUMP tOM wraz z prognozg 00S

Wykonawca wprowadzi do kompletnego projektu SUMP tOM oraz projektu Prognozy
oddziatywania na srodowisko SUMP tOM korekty i uzupetnienia w oparciu o opinie wfasciwych
w sprawie organéw oraz uwag wniesionych w Il fazie konsultacji spotecznych.

UWAGA: W przypadku duzej liczby uwag w Il fazie konsultacji spotecznych, majacych istotny
wptyw na tresci dokumentéw, Wykonawca w ramach zamdéwienia i wynagrodzenia, ponowi
procedure w niezbednym zakresie (tj. opiniowania, uzgadniania i konsultacji spotecznych) —
1 iteracja. Jednocze$nie Zamawiajagcy w zwigzku z ponowieniem procedury wydtuzy
proporcjonalnie termin realizacji zamowienia.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu ostateczng kompletng wersje SUMP tOM wraz
z ostateczng wersjg Prognozy oddziatywania na srodowisko SUMP tOM do akceptacji.

4.4.5 Zatgczniki do SUMP tOM

Opracowana ostateczna wersja dokumentu powinna posiadac zatagczniki:

a. Synteze - ilustrowane, max. 6-stronicowe streszczenie, wskazujgce na gtéwne
dziatania SUMP tOM wraz z uzasadnieniem i korzysciami dla mieszkancéw.
Podsumowanie powinno by¢ sporzadzone w jezyku niespecjalistycznym, tj. prostym
i przejrzystym, a przez to przyjaznym i zrozumiatym dla odbiorcéw. Powinno stanowi¢
omoéwienie wszystkich waznych aspektéw dziatan przewidzianych w SUMP +tOM
w formie prezentacji graficznych i zestawien tabelarycznych oraz uzasadnienie
zawierajgce informacje o udziale spofeczenstwa w postepowaniu;

b. Kompendium — dokument stanowigcy podsumowanie w zakresie sytuacji dotyczacej
zréwnowazonej mobilnosci oraz propozycji kierunkdw dziatan i zalecen wynikajacych
z SUMP tOM. Streszczenie powinno by¢ podzielone na obszary problemowe wraz
z wytycznymi i rekomendacjami dla poszczegdlnych dokumentdw problemowych,

strategicznych i  planistycznych, sporzadzonych w ramach dziatalnosci
tOM i poszczegdlnych gmin wchodzacych w skfad jego obszaru;

c. Prezentacje multimedialng — dotyczagca SUMP tOM w celu przedstawienia
jej przedstawicielom samorzgdow objetych opracowaniem. Wymaga

sie, aby prezentacja pokazywata korzysci zwigzane z SUMP £tOM;

d. Petng dokumentacje dokonanych analiz i badan — réwniez w oparciu o Notatki
robocze w uktadzie zgodnym z cyklem SUMP. Materiaty badawcze zostang przekazane
Zamawiajgcemu w co najmniej formatach: geobazy plikowej i .xls, mapy w formacie
edytowalnym, umozliwiajgcym korekte pliku w .shp oraz w formacie .jpg i .pdf.
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5 Zataczniki do OPZ

5.1

Zatacznik nr 1 do OPZ

Tabela 5. Gtdwne zagadnienia problemowe dla SUMP tOM.

Lp. Zagadnienie problemowe / potrzeba
1. METAOBSZAR: PLANOWANIE PRZESTRZENNE
1 ® Aktualizacja / rewizja wytycznych w dokumentach strategicznych z zakresu transportu
® Okreslenie wizji / efektu SUMP dla obszaru funkcjonalnego za 10 / 20 / 30 lat
2 ® Integracja dokumentéw
3 ® Planowanie zabudowy strefy przemystowej
® Zaplanowanie stref Tempo 30 / Woonerfy
2. METAOBSZAR: TRANSPORT INDYWIDUALNY SAMOCHODOWY | TOWAROWY
1. | e Parkingi/SP
5 ® Zahamowanie degradacji istniejgcej infrastruktury drogowej (utrzymanie nawierzchni i mostow /
wiaduktéw)
Wptyw na Srodowisko
Analiza probleméw powodowanych przez ruch samochoddw ciezarowych przez:
v czasowe ograniczenia ruchu ciezarowego i dostawczego (np. w dni $wigteczne i w porze
3. nocnej) na wybranych trasach i obszarach
v stymulowanie rozwoju terminali przetadunkowych dla towardw (zlokalizowane przy gtéwnych
trasach wlotowych autoporty, w ktorych nastepowatby przetadunek towaréw do pojazdéw
dostawczych)
3. METAOBSZAR: TRANSPORT PUBLICZNY | NIEZMOTORYZOWANY
® Zaplanowanie sieci linii tramwajowych w sposdb spdjny (jako czes¢ aglomeracyjnego systemu
1. transportu opartego) i uzupetniany przez komunikacje autobusowg
® Inwentaryzacja lokalizacji tram / kolej / bus / priorytetyzacja = planowanie przestrzenne
5 ® Analiza, rekomendacje = kierunki rozwoju sieci powigzane z zagospodarowaniem przestrzennym
® Tworzenie systeméw drég rowerowych
3 ® Edukacja w zakresie zaangazowania stuzb
® Strefy Tempo 30/ Woonerfy
4. METAOBSZAR: ZARZADZANIE
1 ® Wymagania dla opracowania modelu ruchu — zakres i wytyczne
® Badania w zakresie mobilnosci
2. | ® Wypracowanie zasad wspétpracy nad wdrazaniem SUMP z partnerami / interesariuszami
3. | ® Koordynacja planéw rozwoju gospodarczego i przestrzennego oraz systemu transportu tOM
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5.2 Zatacznik nr 2 do OPZ

Tabela 6. Obszary Strategiczne, Rozwazane Dziatania, Giowne Produkty i Produkty Analityczne wymagane

w ramach procesu przygotowania SUMP tOM.

Obszar
Strategiczny

Rozwazane
dziatania

Gtéwne Produkty

Produkty
analityczne

Pytania
Operacyjne

Planowanie
przestrzenne

® Projektowanie i
planowanie
W sposéb
zintegrowany
wg zasad
zrbwnowazone;j
mobilnosci

Redukcja popytu
na transport

Idea miasta 15”

Wspotpraca
miedzygminna

w zakresie rozwoju
uktadu
komunikacyjnego

Integracja
dokumentéw

Optymalizacja

i systemowy
przeglad potrzeb

w zakresie
zasadnych inwestycji
drogowych
stuzacych realizacji
przyjetej w ramach
SUMP polityki
transportowej

® \Wskazanie docelowego

optymalnego
uktadu/struktury
zagospodarowania
przestrzennego wraz

ze wskazaniem kluczowych
korytarzy transportowych
(wszystkich szczebli

i podmiotéw) bedacych
podstawa kreowania
przestrzeni zmniejszajacej
popyt na transport

® Zaplanowanie sieci

tramwajowej

® Analiza i rewizja
wytycznych w polityce
transportowej miasta
i obszaru

e Analiza i rewizja
dotychczasowej polityki
w zakresie planowania
przestrzennego

Analiza pod katem
optymalnej lokalizacji
strefy przemystowej

® Analiza przestanek
rozwoju przestrzennego
oraz decyzji
podejmowanych przez
inwestoréow
mieszkaniowych,
ustugowych i
produkcyjnych

Analiza lokalizacji miejsc
zamieszkania oraz
podstawowych miejsc
zatrudnienia, szkot,
osiedli, przedsiebiorstw,
stref aktywnosci
gospodarczej, sklepow
wielkopowierzchnio-
wych i komplekséw
handlowych, targowisk
wraz z planowanymi

w dokumentach
strategicznych
lokalizacjami
perspektywicznymi

w tym analiza
zapotrzebowania

na transport

Analiza

zagospodarowania pod
katem wskazania
centrow lokalnych —
obszaréw weztowych
dla obszaru
funkcjonalnego

® Jakie dziatania
w zakresie
planowania
przestrzennego
nalezy
podejmowag,
aby ograniczy¢
koniecznosé¢
codziennych
dojazddéw
samochodem?

Jak planowac
zabudowe,

aby kazdy
mieszkaniec miat
alternatywny
sposob
komunikacji

w postaci

np. roweru,
hulajnogi, ruchu
pieszego?

® Jakie ustugi
zapewnic
w nowych
obszarach
osadnictwa,
aby minimalizowaé
ruch?

Jak przeciwdziatac¢
zjawisku
suburbanizacji?

W jakich miejscach
mozliwe jest
zlokalizowanie
nowych zatozen
urbanistycznych,
zaktadajac przede
wszystkim

jak najwieksze
wykorzystanie
dziatek bedacych
we wiadaniu
samorzadu oraz
finansowanie
budowy
infrastruktury
przez inwestorow?

® W jaki sposob
ksztattowac rozwéj
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Obszar
Strategiczny

Rozwazane
dziatania

Gtéwne Produkty

Produkty
analityczne

Pytania
Operacyjne

przestrzenny
£tOM, by
redukowac
zapotrzebowanie
na transport oraz
by transport
kolejowy zwiekszat
swoj udziat

w przewozach?

W jaki sposob
optymalnie
powigzac
istniejgce strefy
aktywnosci
gospodarczej

i osiedla

z systemem
transportu
publicznego
tak by zmaksyma-
lizowac

ich obstuge
transportowg?

Transport
indywidualny
samochodowy
i towarowy

® Zintegrowana
polityka parkingowa

® Rozwdj
i optymalizacja
infrastruktury
parkingowej

Logistyka miejska —
ograniczenie ruchu
pojazdow ciezkich
w centrach
miejscowosci

Zmniejszenie
wptywu transportu
indywidualnego

i towarowego

na $rodowisko

e Wytyczne oraz dalsze
kierunki dziatania
w zakresie polityki
parkingowej dla tOM

Plan rozwoju sieci
parkingow strategicznych

i buforowych zwigzanych

z obstugg rdzenia obszaru
oraz centréw miejscowosci
obszaru tOM

Wprowadzenie /
rozszerzenie SPP

Kierowanie ruchu
tranzytowego na wybrane
trasy

Wytyczne i plan dziatan
w zakresie budowy oraz
przebudowy istniejacych
parkingdéw na parkingi

o wysokich walorach
architektoniczno-
krajobrazowych oraz
bazujacych na btekitno —
zielonej infrastrukturze

® Analiza skutecznosci
prowadzonej w tOM
polityki
parkingowej pod
wzgledem zapewnienia
odpowiedniej rotacji
miejsc parkingowych

Analiza i przyktadowe
rozwigzania w zakresie
zagospodarowania
nielegalnych miejsc /
obszaréw parkingowych
— przywroécenie funkcji
mieszkaricom

Analiza dobrych praktyk
polskich i europejskich
z zakresu budowy /
przebudowy parkingdéw
zgodnie z zasadami
zrébwnowazonego
rozwoju

Analiza problemoéw
powodowanych przez
ruch samochoddéw
ciezarowych

Czy mozliwe jest
wykorzystanie
istniejacych
parkingow

na terenie tOM?

Czy obecna
polityka
parkingowa jest
skuteczna

W rozumieniu
zasad
zrébwnowazonej
mobilnosci
miejskiej?

W jaki sposob
uporzadkowaé
polityke
parkingowa
na terenach
miejskich?

Czy jest
konieczno$¢
budowy nowych
parkingow

w przypadku
zintegrowania
transportu
publicznego?

W jaki sposob
dostosowac
istniejgca
infrastrukture

do wyzwan zmian
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Obszar Rozwazane ) Produkty Pytania
. i . Gtoéwne Produkty . .
Strategiczny dziatania analityczne Operacyjne
klimatu i uczynic¢
ja bardziej
zrébwnowazong?
Transport ® Poprawa ® Analiza pod katem e Wymiana taboru o Jaki dziatania
publiczny konkurencyjnosci rozbudowy sieci PTZ na nisko / inwestycyjne
i niezmotoryzo- PTZi tramwajowej zeroemisyjny nalezy podjac,
wany niezmotoryzowa- e Analiza pod katem ® Inwentaryzacja aby jak najwiece]

nego

Zmniejszenie
oddziatywania
PTZ na $rodowisko

Poprawa warunkéw
podrézy
konkurencyjnymi
wobec samochodu
srodkami transportu
(w zakresie
codziennych
dojazddw w relacji
otoczenie — rdzen
toMm)

® Poprawa warunkéw

podrézy
konkurencyjnymi
wobec samochodu
srodkami transportu
(w zakresie
codziennych
dojazdéw w
relacjach
miedzygminnych z
wytgczeniem-
rdzenia tOM)

Ograniczenie
natezenia ruchu
zmotoryzowanego
w godzinach szczytu

Przywrdcenie
tramwajowi roli
podstawowego
srodka transportu
w miescie
Rozbudowa i
uzupetnienie sieci
drég rowerowych
w £tOM w celu
stworzenia
zintegrowanego
systemu

Integracja taryfowa

Rozbudowa sieci
tramwajowej

rozbudowy sieci
autobusowej

® System informacji
dla pasazeréw PTZ

Wytyczne do
projektowania
uniwersalnego —

pod katem dostepnosci

dla wszystkich
uzytkownikow

e Wytyczne oraz dalsze

kierunki dziatania

w zakresie realizacji spdjnej
sieci drég rowerowych

i pieszych,

w tym uwzglednienie
tzw. ,ostatniej mili”
w codziennych podrézach

projektowania ciggéw
pieszych / rowerowych,
z mysla o catorocznym

uzytkowaniu

gtéwnych ciggdw oraz stref
pieszych jako element
zintegrowanego systemu
(mieszkancy i turysci)

Wytyczne w zakresie

Wskazanie lokalizacji

lokalizacji przystankow
iich zintegrowania

z innymi $Srodkami
transportu

Inwentaryzacja
infrastruktury
rowerowej

w tOM obejmujaca
drogi rowerowe oraz
wezly integracyjne

i parkingi rowerowe
(ze szczegblnym
uwzglednieniem
odcinkéw
miedzygminnych)

Opracowanie listy
kluczowych inwestycji
w zakresie PTZ
(weryfikacja pod katem
zgodnosci z zatozeniami
SUMP zaplanowanych
inwestycji)

Opracowanie listy
priorytetowych /
kluczowych inwestycji
z zakresu ruchu
rowerowego

Analiza i aktualizacja
istniejacych wytycznych
w zakresie
projektowania i budowy
infrastruktury
rowerowej i pieszej

Analiza mozliwosci
obstugi centrow
lokalnych oraz
powigzania ich

z centrum
funkcjonalnym miast

i gmin przez ciagi piesze
i rowerowe

0s6b decydowato
sie na transport
publiczny

i niezmotoryzo-
wany

w codziennych
podrézach

do pracy

czy szkoty?

Z jakich
elementow
powinna sktada¢
sig infrastruktura
rowerowa?

W jakim
standardzie
powinna

by¢ wykonana
metropolitalna
sie¢ drog
rowerowych?
Jak utatwic¢ dojazd
rowerem do
rdzenia tOM —
Miasta t6dz?

Jak zorganizowac
transport
rowerowy

w ramach catego
tOM? (propozycje
przebiegu systemu
Sciezek z analizg
wtasnosci gruntow
niezbednych

pod ich budowe).

Gdzie w tOM
znajdujg

sie miejsca
szczegOlnie
niebezpieczne
dla ruchu?

Jak skoordynowaé
wewnetrzne
dziatania gmin

w zakresie budowy
drog rowerowych,
ciggow pieszych

i stref pieszych
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Obszar Rozwazane ) Produkty Pytania
. i . Gtoéwne Produkty . .
Strategiczny dziatania analityczne Operacyjne
e Budowai tak by stanowity
przebudowa one spdjng catos¢?
chodnikéw oraz L i
o o W jaki sposéb
ciggdw pieszo — .
optymalnie
rowerowych o
powigzac
e Budowa punktowej istniejgce strefy
infrastruktury aktywnosci
rowerowej i pieszej gospodarczej
(np. wiaty, stacje i osiedla
naprawcze) mieszkaniowe
Koord . z siecia
.
. oordynacja PTZ tak, aby ma-
infrastruktury . )
) ksymalizowa¢
rowerowej . ich obstuge
z komunikacja
bliczng (wiat transportem
pu q ‘ Y, publicznym,
dogodne dojazdy, .
. w tym kolejowym
oznaczenia) .
(np. poprzez linie
autobusowe, drogi
dla roweréw,
powigzania
piesze)?
Zarzadzanie e Tworzenie ® Koncepcja zarzagdzania ® Analiza aktualnego ® Jak powinien

aglomeracyjnych
struktur zarzadzania
mobilnoscig

Wypracowanie
platformy statej
wspotpracy
z mieszkaricami
(rozumienie
ich potrzeb)

Koordynacja
zarzgdzania réznymi
elementami
systemu mobilnosci
(np. drogami,
transportem
publicznym,
rowerem
publicznym)

W ujeciu
funkcjonalnym

i przestrzennym

w obrebie catego
tOM

Regularne badania
popytu na transport
w tOM

transportem zbiorowym
w tOM

Koncepcja kompleksowych
badan zachowan

i preferencji
transportowych
mieszkancow tOM

Koncepcja koordynacji
planéw rozwoju
gospodarczego

i przestrzennego oraz
systemu transportu miasta

todzi i sgsiednich gmin

Koncepcja integracji

taryfowej

systemu zarzadzania
transportem
(zbiorowym publicznym
i prywatnym)

Analiza dostepnych
danych (np. danych

z Centrum Sterowania
Ruchem)

Analiza pod katem
tworzenia
aglomeracyjnych
struktur zarzadzania
transportem
publicznym

Analiza systemu
finansowania
publicznego transportu
zbiorowego oraz
przewozdéw szkolnych

Analiza przestanek
i barier wyboru
poszczegdlnych
Srodkéw transportu
publicznego

z uwzglednieniem
zréznicowania grup
docelowych

Analiza finansowa
kosztéw
funkcjonowania
nowego systemu
organizacji i zarzadzania

wygladaé
optymalny sposéb
zarzgdzania
komunikacja
zbiorowa

na obszarze tOM?

W jaki sposéb
koordynowac
transport w skali
toOmM?

Jakie sg koszty
utworzenia
platformy
informacyjnej

nt. ustug
transportowych

i mobilnosci

dla obszaru tOM?

Czy istnieje
potencjat
otwierania
przewozéw
szkolnych

i zastepowania
ich przewozami
ogdlnodostep-
nymi?

Jak najlepiej
pozyskiwac
zewnetrzne zrodta
finansowania
aglomeracyjnego
transportu
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Obszar Rozwazane ) Produkty Pytania
. L. Gtéwne Produkty . .
Strategiczny dziatania analityczne Operacyjne
transportem zbiorowym publicznego (FRPA,
w tOM doptaty
. . do ulg ustawo-
® Analiza mozliwosci
. wych)?
wprowadzenia
zréznicowanych ® Jakie sg obecne
standarddw obstugi naktady gmin
dla réznych kategorii na organizacje
linii obstugujacych transportu przez
gminy tOM samorzady
na terenie
tOM (w tym
na przewozy
szkolne)?
Promocja e Edukacja rowerowa ® Koncepcja zintegrowanego | @ Analiza dobrych praktyk | @ W jaki sposéb
: H w skali tOM programu w zakresie promocji tOM powinno
i edukacja e Budowanie dukacii pk g‘ i edukacii P ! bud P , .
(PTZ + mobilnosé nawykéw oraz e ’u aqlw.za r.eye o |e’ ukacji o udowac SWOJZ:)”
zréwnowazonej mobilnosci zrébwnowazonej rozpoznawalnosé

aktywna)

promocja
korzystania

z przyjaznych
Srodowisku $rodkow
transportu przy
uzyciu
nowoczesnych
narzedzi
marketingowych
(np. dziatania
lojalnosciowe,
grywalizacja) —
grupa docelowa
mieszkancy i turysci

Promocja ruchu
rowerowego
skierowana réwniez
do senioréw

i rodzicow

Promocja ruchu
pieszego

i rowerowego

w centrach
osrodkéw £tOM oraz
przy dojazdach

do punktéw
weztowych i atrakcji
turystycznych

dla szkét (ruch pieszy,
rowerowy, komunikacja
zbiorowa) wraz

ze scenariuszami
programow partnerskich
dla JST

® Koncepcja zintegrowanego
w skali tOM programu
edukacji w zakresie
zréwnowazonej mobilnosci
(ruch pieszy, rowerowy,
komunikacja zbiorowa)
dla dorostych i senioréw
wraz ze scenariuszami
programow partnerskich
dlaJST

Koncepcja promociji
zréwnowazonej mobilnosci
opartej o atrakcje
turystyczne tOM wraz
ze scenariuszami
programow partnerskich
dla JST, np. propozycje
rowerowych tras /
wycieczek do miejsc
cennych kulturowo

i przyrodniczo

mobilnosci miejskiej
z kraju i $wiata

w réznych grupach
docelowych —

w tym
samorzadowcy,
mieszkancy,
wtadze
wojewddzkie

i pafistwowe?

Jakie sg bariery

i motywatory
wykorzystywania
poszczegdlnych
srodkow
transportu

w poszczegdlnych
segmentach
pasazeréw

(m.in. pod
wzgledem wieku,
aktywnosci
zawodowej,
miejsca
zamieszkania,
miejsca pracy)?

Jak powinna
wygladaé
kampania
promujaca dojazdy
w sposéb
zrébwnowazony

do szkét?

Jakie akcje
edukacyjne
powinny

by¢ realizowane
w szkotach

(np. bezpieczen-
stwo poruszania
sie rowerem,
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Obszar
Strategiczny

Rozwazane
dziatania

Gtéwne Produkty

Produkty
analityczne

Pytania
Operacyjne

miasteczka
dla nauki ruchu
rowerowego)?

Czy powinna

by¢ rozwijana
koncepcja Dnia
bez samochodu?

Bezpieczenstwo
ruchu drogowego

® Poprawa BRD
dla komunikacji
zbiorowej i ruchu
indywidualnego

® Poprawa
bezpieczenstwa
ruchu
niezmotoryzowa-
nego

® Wytyczne w zakresie
poprawy bezpieczeristwa
ruchu drogowego
w £OM, np. w zakresie:

- doswietlania i wtasciwego
oznakowania przejscia

dla pieszych

z uwzglednieniem
wprowadzenia
interaktywnych przejs¢

dla pieszych

- budowa wyniesionych
skrzyzowan i przejsc¢
dla pieszych

- wdrozenia stref
uspokojonego ruchu

e Koncepcja i analiza prawno
— organizacyjna wspdtpracy
z Policjg

® Stworzenie mapy zagrozen
BRD

o |dentyfikacja

najwazniejszych miejsc
wymagajacych
uspokojenia

lub wprowadzenia
ruchu uspokojonego
(kameralizacja)

w szczegdlnosci

w centrach miast

i miejscowosci
Identyfikacja ,,czarnych
punktéw” oraz miejsc
potencjalnie
niebezpiecznych oraz
proponowanych
rozwigzan w zakresie
ograniczenia wypadkéw
w tych miejscach

Jakie konkretne
nowe rozwigzania
z zakresu

BRD mozna
zastosowac

w tOM tak,

aby uzyskac
poprawe stanu
bezpieczenstwa?

Jakie sg najbardziej
niebezpieczne
miejsca

w tOM? (analiza
danych zastanych)

Gdzie wprowadzac
strefy Tempo 30 /
strefy ruchu
uspokojonego

w obszarach
centralnych gmin
tOM?

Weryfikacja
akceptowalnych
rozwigzan

w zakresie
wprowadzania
stref ruchu
uspokojonego /
Tempo 30

Gdzie najbardziej
akceptowalna jest
zmiana organizacji
ruchu i w jaki
sposob to robic,
aby nie
powodowac
konfliktow
spotecznych?

36




5.3 Zatacznik nr 3 do OPZ

Tabela 7. Przyktadowe zaleznosci pomiedzy procesem sporzadzania dokumentu SUMP a procesem SOOS.

Proces przygotowania dokumentu SUMP

Proces SOOS

Ustalenie ogdlnych celdw dokumentu

Ustalenie zagadnien, celow i wskaznikow

monitoringu

& ochrony srodowiskowa, ktére nalezy rozwazy¢
programowego . <
w czasie procesu SOOS
Mozliwe konsultacje z innymi zainteresowanymi Obowigzkowe konsultacje z organami ochrony
wtasciwymi organami oraz spoteczernstwem Srodowiska (ustalenie zakresu z organami
(warsztaty z przedstawicielami gmin, < Srodowiskowymi).
mieszkaricami, zbieranie wnioskéw Zalecane konsultacje z zainteresowanym
do dokumentu) spoteczenstwem.
. , Ocena obecnej sytuacji i trendéw oraz
Analiza stanu obecnego, trendéw oraz kontekstu . .\ .J y J. . . .
L g L4 ich mozliwych zmian w razie niezrealizowania
rozwoju i mobilnosci
dokumentu
. P . Ocena zaproponowanych celéw i priorytetéw
Zaproponowanie celdw i priorytetéw . .
. . g x4 rozwojowych zwigzanych ze sporzadzanym
rozwojowych zwigzanych z mobilnoscig
dokumentem
Ocena zaproponowanych dziatan
Zaproponowanie dziatan, analiza scenariuszy o i kwalifikowanych rodzajow dziatalnosci
i wariantéw rozwoju mobilnosci Ocena skumulowanych oddziatywan catego
dokumentu programowego
. . . Ocena zaproponowanego systemu kryteriow
Zaproponowanie kryteridéw oceny i systemu o oceny

Ocena proponowanego systemu monitoringu
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